GOBIERNO DE LA

REPUBLICA DOMINICANA e
HACIENDA !
Seguimiento cumplimiento indicadores planes operativos
octubre-diciembre 2024
Ministerio de Hacienda 2024 66.6%
Direccion General de Crédito Publico 88.24%

Unidad Producto Indicador Programado Logrado Avance Comentario

Actualizacion y optimizacion de las bases de Cantidad de actualizaciones
datos utilizadas como insumos para la 6.00 6.00 100%

., i realizadas.
creacion de reportes e informes.
Elaboracion de las Proyecciones de Cantidad de informes elaborados. 2.00 2.00 100% eProyeccion de Desembolsos con Fondos
Desembolso de fondos externos. Externos.

Elaboracién de los Informes mensuales de
Seguimiento a Desembolsos de Recursos [Cantidad de informes elaborados. 6.00 6.00 100%
Externos e Internos.

eInformes Mensuales de Desembolsos
Julio - Diciembre 2024.

Elaboracion del andlisis de costo-riesgo de |Cantidad de Informes de costo-

0]
emision de bonos globales. riesgo realizados. 1.00 1.00 100%
Elaboracion del plan de financiamiento Cantidad de pIan' de financiamiento 1.00 1.00 100%
anual (PFA). aprobado y publicado.
Estimacion de las variables
macroeconomicas Y financieras para servir . . .
como insumo de la Proyeccion del Servicio E:ar;;czl gggsde estimaciones de tasas 2.00 2.00 100%
de la Deuda del Sector Publico No '
Financiero.
Evaluacion de ofertas de financiamiento. Cantidad de proyectos evaluados. 2.00 2.00 100%
. e Contratos de Proyectos de Inversion
C_antld_a d (.je contratos_ de 4.00 3.00 75% Contratados.
financiamiento negociados.
» Contratos Subsidiarios Proyectos Inversion.
. ) Cantidad de borradores remitidos. 4.00 4.00 100% e Borradores Subsidiarios e Interinstitucionales.
Gestion de la firma de contratos
subsidiarios para contratos de
financiamiento destinados a proyectos de , ] ] T
inversion. e Solo se firmaron y notarizaron 2 Subsidiarios
Cantidad de Contratos Subsidiarios ya que el otro esta en proceso de revision por
i . 4.00 2.00 50%
firmados y notarizados. Legal.

Direccion de

Informacion, . e
Anélisis Financiero Cantidad de contratos subsidiarios 200 0.00 0%

itidos.
y Control de Riesgo remitidos

Porcentaje de reportes diarios

" 100.00 100.00 100%
remitidos oportunamente.
Monitoreo del Mercado de Capitales Local
para dar a conocer las principales Porcentaje de reportes semanales o
estadisticas de los instrumentos de deuda |remitidos oportunamente. 100.00 100.00 100%
vigentes.
Porcentaje de reportes mensuales 100.00 100.00 100%

remitidos.
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GOBIERNO DE LA

REPUBLICA DOMINICANA
HACIENDA g
Seguimiento cumplimiento indicadores planes operativos
octubre-diciembre 2024
Ministerio de Hacienda 2024 66.6%

Cantidad de convocatorias por

¢ Reuniones de seguimiento con las unidades

. 4.00 4.00 100% ejecutoras y CP.
trimestre.
Realizacion de reuniones de Seguimiento e Ayuda memoria misiones de seguimientos
i : Cantidad de Informes actualizados. 10.00 10.00 100% Proyectos Inversion y de Apoyo.
con las Unidades Ejecutoras y CP.
Cantidad de revision de cartera con 6.00 100 16.67% * Revision de Cartera Financiamientos BID.
los acreedores. ' ' D0
Cantidad de cartas de notificacion e Solicitudes de Desembolsos remitidos a los
L s o " 6 7 100% Acreedores.
Realizacion del analisis y tramitacion de las |remitidas.
solicitudes para la autorizacién de
desembolsos bajo la modalidad de pago
directo ) Pag e Solicitudes de Desembolsos remitidos a los
' Cantidad de cuadros publicados. 4 8 100% Acreedores.
Cantidad de Estrategia de Gestion de o
Deuda Publicada. 1 1 100%
Realizacion del monitoreo de la Estrategia
de Gestion de Deuda de Mediano Plazo.
Cantidad de Ir'1formes enviados al ? ? 100%
Congreso Nacional.
Actualizacion de los indices de deuda del Cantidad de reportes_ de indice de * Se logré la meta de elaboracion de indices de
deuda del SPNF enviados a la 3.00 3.00 100%
SPNF. : . deuda del SPNF.
plataforma financiera Bloomberg.
Calidad de la Informacion garantizada y Cantidad de reportes enviados a e;; 3;;?52;;&?;:2 :a;'scizg dﬁelg Informacion y
Estadisticas de deuda ajustadas a los organismos internacionales bajo 2.00 2.00 100% . . )
. . . . internacionales.
actuales estandares internacionales. programa de armonizacion de datos.
Conciliacién de fuentes financieras externas * Se logrd la conclliacion de fuentes finanderas
SIGADE vs SIGEF. Cantidad de reportes remitidos. 3.00 3.00 100% externas para el periodo.
Conciliacién de los redistros de balances » Fue realizada la conciliacion de los balances
) Informe de conciliacién elaborado. 1.00 1.00 100% adeudados con los acreedores.
adeudados con los acreedores.
Cantidad de reportes de * Para este periodo se realizaron y remitieron los
programacion servicio de deuda 3.00 3.00 100% re’po_rtes de programacion del servicio de la deuda
) ) " publica
Coordinacion e intercambio de informacion |rémitidos.
con la TN para lograr una eficiente
administracion de los flujos de efectivo. Cantidad de resortes de « En este periodo fue remitido los reportes de
desembolsos rgmiti dos 3.00 3.00 100% desembolsos con recursos externos.
. ., - . ., - » Fue realizada la ejecucion del trimestre segin
EJecuaor] dgl Presupuestq para' Servicio de EJ,e cyuon de.l serv.|C|o d.e la deuda 100.00 100.00 100% compromisos de la deuda publica.
Deuda Publica y Activos Financieros. publica y activos financieros.
. ., Ejecucion del registro de nuevas Porcentaje de financiamientos o * Registro de nuevas operaciones de deuda
Direccion de operaciones de deuda pUblica en SIGADE. |registrados en SIGADE. 100.00 100.00 100% publica.
Administracion de
la Deuda
Elaboracién de los Informes con Situacion, |Informe con situacion y ejecucion de . i - ..
. . L, - , e El informe de ejecucion de la Deuda Publica
Evolucion y Ejecucion de la Deuda del la deuda publica y activos 1.00 1.00 100%
. . del SPNF.
SPNF. financieros.
. . e Se logré la meta de elaboracién de reportes
Cantidad de reportes trimestrales 4.00 4.00 100% |trimestrales.
publicado en pagina web.
Elaboracion de los reportes estadisticos de
evolucion de la deuda publica del SPNF. Cantidad de reportes mensuales * Se logrd la meta de elaboracién de reportes
i por 18.00 18.00 100% mensuales.
publicado en pagina web.
Elaboracién de los reportes sobre la » Fue realizado los informes de ejecucion y
situacion general de ejecucion y pagos para |Cantidad de reportes remitidos. 3.00 3.00 100% pagos de recapitalizacion BCRD.
la Recapitalizacidon del Banco Central.
Elaboracion del reporte comparativo de Cantidad de reportes elaborados. 1.00 1.00 100% e Fue logrado el reporte comparativo de la

programacion de cuota vs ejecucion.

programacion cuota vs ejecucion.
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GOBIERNO DE LA

REPUBLICA DOMINICANA
I f;/
HACIENDA
Seguimiento cumplimiento indicadores planes operativos
octubre-diciembre 2024
Ministerio de Hacienda 2024 66.6%
Elaboracion Informe Semestral de la Informe con Situacion v Evolucién
Situacion y Evolucion de la Deuda Publica . y 1.00 1.00 100%
de Deuda Publica.
para anexar al ERIR.
* Se logro la meta de cantidad elaborada y
Elaboracion y Publicacién de Tablas Cantidad de reportes trimestrales 200 500 100% publicada de reportes de estadisticas de deuda
Estadisticas de Deuda Publica Consolidada. |publicado en pagina web. ' ' ° publica consolidada.
Respuesta a solicitudes de informacion Cantidad de respuestas a solicitudes * Se ren.1[t|eron respuestas a solicitudes de
. . - . s 100.00 100.00 100% informacion.
relacionadas a financiamientos. de informacion.
Actualizacion del repositorio de emisiones |Cantidad de actualizaciones a la
, . . 1.00 0 0%
globales de los paises de la region matriz.
Coordinacion de las reuniones y llamadas
de conferencia con inversionistas y Cantidad de reuniones con
calificadoras de riesgo, asi como principales |. . 1.00 4.00 100%
X inversionistas.
forums y roadshows en la que deben
participar las autoridades del MH.
Dlsenp de programa de opera; ,|ones de. Cantidad de notas de prensa
manejo de pasivos y de creacion de series : 1.00 1.00 100%
. publicadas.
de referencia (benchmark)
Disefio del informe sobre emisiones
globales en diferentes jurisdicciones y Cantidad de borradores elaborados. 1.00 0 0%
monedas
Elaboracion y aplicacion de las Encuestas Cantidad de informes elaborados 1.00 0 0%
i Mercado Local.
Direccion de
Relaciones con Estructuracién y emision de bonos en los
Inversionistas <on y er Cantidad de informes elaborados. 1.00 1.00 100%
mercados internacionales
Realizacion de la clasificacion actualizada de|Cantidad de publicaciones del
los participantes en el Programa de ranking de Creadores de Mercado 1.00 1.00 100%
Creadores de Mercado. (mensual y anual).
Realizacion de Subastas Publicas para la
Colocacion de Titulos Valores de Deuda Cantidad de informes elaborados. 1.00 1.00 100%
Publica.
Realizacion del Reporte Diario de Programa |Porcentaje de cumplimiento en la
., . 200.00 0 0%
de Creadores de Mercado. remision de reportes diarios.
Respuesta a las s,oI|.C|tudes de informacion Porcenta'ue de solicitudes 100.00 100 100%
sobre la deuda publica. respondidas.
Revisidn Ley de Crédito Publico Cantidad de contratos firmados. 3.00 3.00 100%
Elaboracion el borrador de insumos para el e Borrador preliminar Articulado Presupuesto
Presupuesto General del Estado del afio Cantidad de borradores elaborados. 1 1.00 100% 2025.
correspondiente.
Elaboracion los Informes sobre  Informes sobre Financiamientos en proceso de
Financiamientos Bilaterales, Multilaterales y . . P
. Cantidad de Informes elaborados. 3.00 3.00 100% estructuracion.
con la Banca Comercial en proceso de
estructuracion.
Carjt!dad de poderes de firma 5.00 5.00 100%
Solicitados.
Gestidn de la firma de contratos de
Convenios Internacionales y de Cantidad de Contratos sometidos a 2.00 5.00 100% e Contratos firmados por las partes.
Direccion de Financiamientos. firma. ' . °
Negociaciones
Crediticias Cantld-ad' de Contratos remitidos para 2.00 2.00 100%
sometimiento.
Negociacién de Convenios Bilaterales y Cantidad de negociaciones y M inutas de Negociacion de Contrato de
. . 4.00 4.00 100% Préstamo.
Multilaterales. realizadas.
Tramitacion y evaluacion de Solicitudes de .
o objecién de financiamientos de e Fueron evaluadas todas las solicitudes
. . Porcentaje de solicitudes atendidas. 100.00 100 100% recibidas.
Instituciones descentralizadas y
Ayuntamientos.
Tramitacion y evaluacion de Solicitudes de . - . ° Ifu.e ron evaluadas todas las solicitudes
. . . Porcentaje de solicitudes atendidas. 100.00 100 100% recibidas.
no objecion de tarjetas de credito.
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GOBI

ERNO DE LA

REPUBLICA DOMINICANA

HACIENDA

Seguimiento cumplimiento indicadores planes operativos

=

octubre-diciembre 2024

Ministerio de Hacienda 2024

Direccion General de Analisis y Politica Fiscal

66.6%

100%

Unidad Producto Indicador Programado Logrado Avance Comentario
Actualizacion de la base de datos de la Actualizacion de la base de datos. 1.00 1.00 100% » Dashboard actualizado.
DGAPF.
Actualizacion del Panel de visualizacién de |Carga oportuna de los Estados e Carga de los estados financieros
- . . . 1.00 1.00 100% i .
Estadisticas Fiscales. Financieros. correspondientes al cuarto trimestre.
. » Clasificacion de las Erogaciones por Funciones
Cant!dgd de. ,reportes de COEOG de 1.00 1.00 100% del Gobierno Central Presupuestario.
Administracion Central publicado.
COFOG: Clasificacion Funcional de la Cantidad de reportes de COFOG 1.00 1.00 100% e Metodologia cruzada de las erogaciones.
Erogaciones segin MEFP 2014. cruzada publicado. ' ' °
Cantidad de Reportes de COFOG * Estado de (_)_pergluones G,G(?’ Metodollogla
. . 1.00 1.00 100% Cruzada: clasificacion econdmica y funcional.
Gobierno General publicado.
Elaboracion de las Proyecciones de Cierre . o , . ,
Fiscal. Cantidad de documentos elaborados. 1.00 1.00 100% e Proyecciones de Cierre Fiscal.
Elaboracion de Offering Memorandum. Cantidad de documentos elaborados. 1.00 1.00 100% e DR - Actualizacién OM - Diciembre 2024.
* Se realizd una asistencia técnica con el Banco
Pasivos continaentes aue dan oriden Mundial para estimar el impacto de desastres
i nting que g 78.00 78.00 100% naturales en la Republica Dominicana, mediante
Direccion de iy ; a riesgos fiscales cuantificados. una extensién del modelo MFMOD
- Elaboracion del Informe Anual de Riesgos '
Est.::ldlstlcas Fiscales.
Fiscales
Qantldad de informes de Riegos 1.00 1.00 100% » Informe de Riesgos Fiscales 2024.
fiscales elaborados .
Realizacién del Informe de coyuntura fiscal. Cant_ldad de Informes de coyuntura 1.00 1.00 100% . Inf_orme de Coyuntura F|scz_al (sept-2024),
publicados. trabajado durante el cuarto trimestre.
Realizacion del registro de las operaciones Cantidad de reportes de sequimiento
de las APPs en las Estadisticas de Finanzas . P g 1.00 1.00 100% * Analisis del tratamiento estadistico.
- a las operaciones de APP.
Publicas.
Cantidad de Estados de Operaciones e Documento del EO publicado en la pag. web
de la Administracion central 3.00 3.00 100% del MH.
publicados.
Rjglci)cr;ilcc)l eélnE:Tgbddee?a?r:?sctlgrrifsde Cantidad de Estados de Operaciones e EO del Gobierno General consolidado
P . del Gobierno general consolidado 1.00 1.00 100% '
Hacienda. -
publicados.
Cantidad de estados de operaciones ,
del sector publico no financiero 1.00 1.00 100% SECTOR PUBLICO NO FINANCIERO (SPNF).
elaborado.
Cantl_da.d de presentaqo_nes del 1.00 1.00 100% ¢ Presentacion de seguimiento presupuestario.
seguimiento al PGE realizadas.
Seguimiento al Presupuesto General del
Estado. o : :
.  Reporte de seguimiento, cierre presupuestario
Cantidad de Reportes de 1.00 1.00 100%  |2024.
seguimiento presupuestario.
Porcentaje de Sistemas de
prondsticos macro fiscales 66.00 66.00 100% e Clasificacion funcional e institucional.
finalizados.
Direccién de g _ Porcentaje de Sistemas de . . . i
o : Elaboracion del Informe de proyecciones  |prondsticos macro fiscales 40.00 40.00 100% M.a,rco Fiscal de Mediano Plazo 2024-2028
Politica y Estudios L i version presupuesto
- macroeconomicas de mediano plazo.  (finalizados :
Fiscales )
Zgggfpgﬁée dc: Falzagcn(:eenr’lcoetje * Propuesta de Reglamento de Aplicacion de la
o 9 100.00 100.00 100% Ley de Responsabilidad Fiscal de las Instituciones
Aplicacion de la Ley de
o . Estatales.
Responsabilidad Fiscal.
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GOBIERNO DE LA

Direccion de
Reconocimiento de
Deuda
Administrativa

REPUBLICA DOMINICANA y 24
HACIENDA !
Seguimiento cumplimiento indicadores planes operativos
octubre-diciembre 2024
Ministerio de Hacienda 2024 66.6%
Direccion de Reconocimiento de Deuda Administrativa 0%

Producto

Control y custodia de expedientes de deuda

Indicador

Cantidad de inventarios expedientes

Programado

Logrado

Comentario

deuda administrativa.

administrativa pagados.

0]

administrativa. de deuda administrativa realizados. 3.00 0 0%
Recepcion y registro de expedientes de Porcentaje de expedientes de deuda

P yr 9 i P administrativa recibidos y 100.00 0 0%
deuda administrativa. :

registrados.

Solicitudes de expedientes de deuda Porcentaje de expedientes solicitados

. . 100.00 0 0%
administrativa. por el MH.
Tramitacion de las 6rdenes de pago de Porcentaje de expedientes de deuda 100.00 0 0%

Unidad

Direccion de Coordinacion del Despacho

Indicador

Cantidad de informes trimestrales

Programado

Logrado

71.43%

Comentario

¢ Fue realizado e informe trimestral de octubre-

[v)
elaborados. 1.00 1.00 100% diciembre 2024.
Elaboracién memoria e informe ejecutivo. _ o
Cantidad de memoria e informe 1.00 1.00 100% | « Memoria semestral diciembre 2024.
ejecutivo anual elaborado.
I:de:;rtdaem:nnttrz:: Gestionar la corresnondencia institucional Porcentaje de correspondencia * En el periodo octubre-diciembre se ejecutd el
P externa procesada y tramitada 100.00 100.00 100% 100% de la recepcion de comunicaciones tanto
externa del MH. ;
oportunamente. internas como externas.
e Durante el trimestre octubre-diciembre se
Identificacién y clasificacion de la Porcentaje de expedientes internos 100.00 100.00 100% archivd el 100% de los expedientes recibidos de
informacion de los archivos fisicos del MH. |trabajados y archivados. ' ' ° las distintas areas del MH.
Atencidn protocolar a funcionarios que Porcentaje de las solicitudes de
- SR -, : 100.00 0 0%
visiten la institucion. atencion protocolar respondidas.
Elaboracion de la memoria anual e informe [Cantidad de memorias de PE 1.00 0 0%
Departamento de ejecutivo del DPE. realizadas. ' °
Protocolo y Eventos
Planificacién, coordinacidn y supervision de |Porcentaje de solicitudes de . e o
los actos conmemorativos y protocolares lanificacion, coordinacion * Se logro al 100% la planificacion, coordinacion
yp r P ! y 100.00 100.00 100% y supervision de actos institucionales en el

asi como los eventos y reuniones de la
institucion.

supervision de actos institucionales
completadas.

periodo octubre, noviembre y diciembre del 2024,
segun solicitudes recibidas.
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_ GOBIERNO DE LA 7 4
REPUBLICA DOMINICANA //ch_/

HACIENDA

Seguimiento cumplimiento indicadores planes operativos
octubre-diciembre 2024

Ministerio de Hacienda 2024 66.6%

Direccion de Planificacion y Desarrollo 73%

Unidad Producto Indicador Programado Logrado Avance Comentario

» Registrada la ejecucion del IGP en SIGEF.
IGP promedio. 98.00 0 0.00% Estamos en espera de los resultados de la
evaluacién por parte de DIGEPRES.

Definicién del presupuesto fisico-financiero
de los programas de AC-MH.

e Elaborado el primer informe de memoria anual

Elaboracién Memoria semestral y anual de , , 0 2024.
la DPD. Cantidad de memorias elaboradas. 3 3 100% e Elaborados los informe de memoria DPD y AC-
MH.
Elaboracion memoria semestral y anual, y |Numero de memorias DPD 1 1 100% « Realizado el informe de Memoria AC-MH 2024
de Informe ejecutivo de la AC del MH. aprobadas.
’ ’ Can-tldad de informes de monitoreos 15.00 15.00 100% * Se realizo el monitoreo de las unidades de la
Elaboracion y revision de los Informes |realizados. AC.
Trimestrales de Monitoreo de PEI'S y
POAS. Cantidad de informes para
1.00 0.00 0% » Informe en proceso de enviar a transparencia.

transparencia publicados.

Departamento de
Formulacion,
Evaluaciéon indice de cumplimiento de Enfoque
Monitoreo y de género.
Evaluacion de PPP

e La politica transversal con Enfoque de Género,
alcanzé una puntuacion de 16.37 de 20, para un
100.00 82.00 82% avance de 82%. Esta puntuacion fue afectada
por el retraso en la realizacién del diagnostico
para la planificacion estratégica.

e Durante el trimestre octubre-diciembre 2024,

indice de cumplimiento de derechos se mantuvo la puntuacién de 80 %de avance en

0
humanos. 100.00 80.00 80% la implementacion de la PT de Derechos
Humanos.
Implementacién de las Politicas
Transversales. indice de cumplimiento de cohesién « Debido a las actualizaciones llevadas a cabo en
P 100.00 100.00 100% los meses de octubre-diciembre 2024. fue

territorial. -
alcanzado un 100% de avance en esta politica.

e Durante el cuarto trimestre 2024 se ha
100.00 100.00 100% mantenido la puntuacién de la PT de
participacion social.

indice de cumplimiento de
participacion social.

.Indlce de cu.mpllmlento de gestion 100.00 100.00 100% e Durante el trimestre .o,ctubre-dluembre 2024,
integral de riesgos. se mantuvo la puntuacion de 100%.
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GOBIERNO DE LA

REPUBLICA DOMINICANA
HACIENDA !
Seguimiento cumplimiento indicadores planes operativos
octubre-diciembre 2024
Ministerio de Hacienda 2024 66.6%

Automatizacion de servicios al ciudadano. Cantidad de servicios al _C|udadano 4.00 0.00 0%
completamente automatizados.

Difusién de las ofertas de capacitacion de
los organismos de cooperacion

e Durante el periodo no se presentaron ofertas

) . : L Porcentaje de cursos difundidos. 100.00 0.00 0% o . .
internacional en diferentes ambitos, en de capacitacion para su divulgacion.
Departamento de coordinacion con DRH.
Cooperacion * La Direccién de Recursos Humanos tiene a su
Internacional  |pjsefio e implementacion el Plan de Cantidad de planes de continuidad 1.00 0.00 0% cargo la responsabilidad de finalizar el plan de
Continuidad de Servicio del MH. de servicios creados. ' ' ° continuidad de los servicios del Ministerio de
Hacienda.
Tramitacion de los requerimientos de Cantidad de requerimientos de e Realizada la reuniéon con el BID sobre la
cooperacion no reembolsable de las cooperacion no reembolsable 1.00 1.00 100% asistencia técnica para la cooperacién del

diferentes areas del Ministerio de Hacienda. |gestionados.

laboratorio de innovacion del MH.

Disefio y/o redisefio de estructuras ) .
v/ Porcentaje de estructuras disenas

organizativas del MH y sus dependencias /o redisefias 100.00 100 100%
(seguin requerimiento y prioridad). Y '
Elaboracién y/o actualizacién de los
manugles de organl_zac_lon y funaongs_ de Porcer)taJe de MOF elaborados y/o 100 100 100% « MOF - DGPLT.
las Unidades Organizativas de la Actividad |actualizados.
Departamento de Central.
Desarrollo iaboracidn v/ iacién d _
Institucional Elaboracion y/o actualizacion de normativas i i
del MH: politicas, resoluciones, protocolos, PorcentaJe_ de normativas elaboradas 100.00 100.00 100% Elaborado el Plan de Ciberseguridad del MH.
, , o . y/o actualizadas.
guias (segun requerimiento y prioridades).
Cantidad de servicios automatizados. 2.00 0.00 0.00 » Contrato de Automatizacién de servicios.
Estandarizacion de procesos.
Porcentaje de procesos actualizados. 100.00 100.00 100% e Procedimiento Recursos Humanos.
Desarrollo de V Semana de la Calidad. Cantidad de actividades realizadas. 1.00 1.00 100%

Elaboracién Informe de Estado de
Indicadores del Sistema de Monitoreo de la [Cantidad de informes aprobados. 3.00 3.00 100%
Gestién Publica.

Mejora de los indices de gestién

L e Indices de gestion mejorados. 90.00 82.59 92%
institucional.

e El indicador IPS obtuvo la puntuacién de
41.27.

Porcentaje de quejas y sugerencias

. 100.00 100.00 100%
. . atendidas.
d Monitorear, registrar y evaluar buzones de
Depal_'tamento € quejas y sugerencia del ciudadano. . . .
Calidad en la Cantidad de informes de registro de o
< s . . 1.00 1.00 100%
Gestion quejas y sugerencias.

Obtencion de Certificaciones de Calidad. Captldad d.e certificaciones  de 2.00 0.00 0%
calidad obtenidas.

Cantidad de memorias de

e Postulacién completada, se logré medalla de

Postulacién Premio Nacional de Calidad. ., 1.00 1.00 100%
postulacion elaboradas. plata.
Numero de auditorias realizadas. 2.00 1.00 50%
Revision de cumplimiento implementacion
NOBACI. . . * Este indice de cumplimiento corresponde a la
Indice de cumplimiento de las 40 82.00 100% puntuacion alcanzada durante la revision de 10
NOBACI. o
procedimientos.
Cantidad de sensibilizaciones . Taller de sensibilizacion autodiagndstico de
. ~ 1.00 1.00 100% geénero.
realizadas al ano.
¢ Anexo listado de colaboradores que asistieron
a las actividad de sensibilizacién pautadas en el
Concientizar al personal en igualdad de Porcentaje de colaboradores que trimestre de diciembre.
. e . 50.00 50.00 100% -
género. asistieron a la actividad. e Colaboradores que participaron en las
actividades del trimestre octubre-diciembre.
Unidad Ejecutora: Listado de los colaboradores de nuevo ingreso
Igualdad de Género ' *
gu d Porcen_taJe de colab_o r_e_ldores de 25.00 25.00 100% mes noviembre.
nuevo ingreso sensibilizados.
Gestion de la capacitacion al personal del  |Cantidad de certificaciones emitidas
. - " . 20.00 0.00 0%
Ministerio en Corresponsabilidad Familiar.  [por el Mmujer.
Implementacién de la herramienta ELSA. Porcentaje de avance del Plan de 50.00 50.00 100%

trabajo.
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GOBIERNO DE LA

REPUBLICA DOMINICANA y 24
— /
HACIENDA
Seguimiento cumplimiento indicadores planes operativos
octubre-diciembre 2024
Ministerio de Hacienda 2024 66.6%
Direccion Juridica 100%

Producto Indicador Programado Logrado Avance Comentario

Porcentaje de respuestas a

Dar respuestas a intimidaciones o intimidaciones o notificaciones o . . )
notificaciones mediante Actos de Alguacil. |mediante Actos de Alguacil 100.00 100.00 100% Requerido: 36. Ejecutado: 36.
trabajadas.
Elaboracion de la resolucién que conoce y
da resp_uesta _ejl Recurso Je.rgqu{co o de Porcentaje d_e Rec_u,rsos Jerf‘:quwcos 100.00 100.00 100% « Requerido: 3. Ejecutado: 3.
Reconsideracion ante el Ministerio de y de Reconsideracion trabajados.
Departamento de |Hacienda.

Litigios

Porcentaje de representaciones
legales asistidas en audiencias y 100.00 100.00 100% e Requerido: 85. Ejecutado: 85.
otras representaciones legales.

Representaciones legales en audiencias,
entre otras representaciones.

Tramitacion de la inclusion en el

. . ., |Porcentaje de casos tramitados para e Logrado. Fueron analizadas y evaluadas las
presupuesto sentencia condenatoria segun |. L, ) .
lo establecido en el Articulo 4 de Ia Le inclusion en el presupuesto de 100.00 100 100% sentencias condenatorias, para un total de 49
y sentencia condenatoria. expedientes de 20 instituciones.

num. 86-11.

e Solicitudes de exequatur recibidas: 632.
Certificados de exequatur entregados: 835. *Las

s . s Porcentaje de solicitudes de solicitudes procesadas en un mes determinado,
Tramitacion de solicitudes de expedicion de s . . .
, . . . expedicion de exequatur del area 100.00 100.00 100% no corresponden necesariamente a las realizadas
Departamento de |exequatur del area economica y financiera. . ) ) ) . .
economica y financiera tramitadas. por los interesados en dicho mes. El

Verificacion de
Normasy
Cumplimiento Legal

procesamiento de una solicitud dependera de que
la misma cumpla con los requisitos establecidos.

Verificacion y elaboracion de normas y Porcentaje de documentos legales

cumplimiento legal. (leyes, resoluciones, 100.00 100.00 100% e Requerido: 8. Ejecutado: 8.
elaborados.
reglamentos, normas).
Asesorias y elaboracion de opiniones PorcentaJe_gsesorlas y opiniones 100.00 95.00 95%  Requerido: 38. Ejecutado: 36.
legales. legales emitidas.
Elaboracion o revision de documentos Porcentaje de documentos legales e Requerido: 182. Ejecutado: 179.
. : 100.00 98.00 98%
legales. (Acuerdos, Convenios y Contratos). |trabajados.
Departamento de
Elaboracion de Tra,m_ltaaon de sohqtude; a la Consultoria Porcentaje de solicitudes tramitadas. 100.00 107.00 107% e Requerido: 27. Ejecutado: 29.
Documentos Juridica del Poder Ejecutivo.
Legales
Tramitacion de solicitudes de expedicion y
renovacion de fianzas para operar como . - . . )
agentes de aduanas, agentes Porcer.1t_a,Je de soI|C|tu.c,Ies de _ 100.00 100.00 100% Requerido: 26. Ejecutado: 26.
. . expedicion y renovacion de fianzas.
consignatarios de buques y empresa de
transporte expreso internacional (Courier).
Oficina de Acceso a la Informacion 25%
Unidad Producto Indicador Programado Logrado Avance Comentario
Actqahz_aaon del Portal de Transparencia |Cantidad de actuall.zauones del 3.00 0.00 0.00%
Institucional. Portal Transparencia.
Dar asistencia y tramitar, a requerimiento
del ciudadano, las solicitudes de Porcentaje de solicitudes de
) iy . : SR . 100.00 0.00 0%
Oficina de Acceso a informacion amparadas en la Ley Num. 200-informacion publica atendidas.
la Informacion 04.
Elaboracién de los informes de memoria. | _udad de memoria e informe 1.00 1.00 100% | » Memoria OAI 2024.
elaborado.
Gestion de la atencion de llamadas .
. . . Cantidad de llamadas
telefonicas acorde a los lineamientos . o 90.00 0.00 0%
atendidas/recibidas.
protocolares.
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GOBIERNO DE LA

Unidad

Departamento de
Prensay
Publicaciones

REPUBLICA DOMINICANA pr
r
HACIENDA
Seguimiento cumplimiento indicadores planes operativos
octubre-diciembre 2024
Ministerio de Hacienda 2024 66.6%
Direccion de Comunicaciones 85%

Producto Indicador Programado Logrado Avance

Analizar la opinion publica sobre el Cantidad de informes de la opinién

Comentario

e Entre octubre y diciembre del 2024 se
monitorearon las noticias y/o articulos de opinién
que fueron publicados en los medios de

quehacer institucional mediante el - . 3.00 3.00 100% . : -
: . : . publica realizados. comunicacion, tanto escritos como digitales y que
monitoreo de informaciones y comentarios. . .
estuvieron relacionados con el quehacer del
Ministerio de Hacienda.
. e Durante el cuarto trimestre del 2024 (octubre-
Cobertura de eventos (internos y externos) . . -,
. i . Porcentaje de cobertura de eventos diciembre), se realizd un total de 41 coberturas
solicitada por las unidades organizativas del . 100.00 100.00 100% . . .
realizadas. de actividades internas y externas, organizadas
MH. . ,
por distintas areas del MH.
e Durante el periodo de octubre-diciembre 2024
Elaboracion de discursos a solicitud de las a solicitud de las autoridades del Ministerio de
Porcentaje de discurso elaborados. 100.00 100.00 100% Hacienda se elaboraron dos discursos, a los fines

autoridades del ministerio.

de dar a conocer los logros e iniciativas de la
institucion.

Elaboracion y gestién de publicacién en los |Porcentaje de solicitudes de
diferentes medios de comunicacion: publicaciones en medio de 25.00 25.00 100%
comunicados, avisos, anuncios pagados. comunicacién gestionadas.

e En el tercer trimestre del 2024 (octubre-
diciembre) se recibieron tres requerimientos de
publicaciones en espacios pagados, dichas
solicitudes fueron gestionadas en su totalidad.

Elaboracién y publicacién de la sintesis
diaria e informes periodisticos para informar|Cantidad de sintesis diarias

e En el cuarto trimestre del 2024, se envidé un
total de 62 sintesis de prensa, correspondientes a

0]
al equipo directivo del MH sobre las noticias |publicadas. >4.00 62.00 100% los dias laborables que hubo en cada mes, 23 en
relacionadas al quehacer institucional. octubre, 20 en noviembre y 19 en diciembre.
*En el cuarto trimestre del 2024 (octubre-
Elaboracion v publicacion de notas de Porcentaje de solicitudes de diciembre) se elaboraron 9 notas de prensa, de
yp publicaciéon de notas de prensa del 100.00 100.00 100% las cuales 8 fueron difundidas por los medios de

prensa del MH. MH.

comunicacion masiva. Asimismo, se realizaron 20
notas para comunicacién interna.

NuUmero de actividades para el
acercamiento con los periodistas del 1.00 1.00 100%

Realizar diferentes actividades que ambito de las finanzas.

e Entre octubre y diciembre, cuarto trimestre del
2024, se realizaron diversas actividades que
contribuyeron al acercamiento del MH con los
periodistas del ambito de las finanzas.

contribuyan al acercamiento del MH con los
periodistas del ambito de las finanzas.

Numero de los periodistas del ambito

0]
de las finanzas impactados. 8.00 25.00 100%

e Durante el cuarto trimestre del 2024 (octubre-
diciembre) se logrd impactar a 8 periodistas y/o
comunicadores del ambito de las finanzas.
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GOBIERNO DE LA

REPUBLICA DOMINICANA
/
HACIENDA
Seguimiento cumplimiento indicadores planes operativos
octubre-diciembre 2024
Ministerio de Hacienda 2024 66.6%
e Se actualizaron los canales de comunicacién
Actualizacion de los canales institucionales. Cant@ad de canales institucionales 13.00 13.00 100% con dlfe_r e|_1tes piezas m.fo..r mativas com(_)’el
actualizados. reconocimiento por antigtiedad, formacion a
periodistas, entre otros.
Asesoria y confeccion de guias estratégicas Porcentaie de quias estratégicas de
de comunicacién sobre programas y e g g 100.00 100.00 100%
. comunicaciones elaboradas.
proyectos especiales.
I . , ) , ¢ Durante este trimestre se llevaron a cabo 2
Diseno y concl_u_caon de las maestrias de Porcenta;e de maestrias de 100.00 100.00 100% maestrias de ceremonia.
ceremonia solicitadas. ceremonias realizadas.
Disefio y elaboracion materiales graficos Porcentaie de solicitudes de disefio e Listado y relacion de formularios de materiales
para orientar e informar a los de mate rJiaIes FAficos 100.00 100.00 100% graficos de octubre, noviembre y diciembre 2024
colaboradores. g '
Ejecucion del Programa de sensibilizacion NGmero de estudiantes capacitados
dirigido a jovenes estudiantes universitarios -~ P 50.00 0.00 0%
. L y sensibilizados.
y areas técnicas.
Departamento de » Durante este trimestre se disenaron letreros
Relaciones Publicas |Elaboracién y distribucién de materiales Porcentaies de solicitudes de para promover salones y también para sefializar
POP para promover la identidad visual del eIaboraciJén de materiales POP 100.00 100.00 100% los pasillos y las normas de seguridad
MH. ' ocupacional
Elaborar materiales audiovisuales para Porcentaje de solicitudes de 100.00 100.00 100% e Durante este trimestre se respondieron unas
orientar e informar a los colaboradores. materiales audiovisuales. ' ' ° 13 solicitudes de materiales audiovisuales.
Porcentaje de _Ia poblacion que 25.00 0.00 0%
) i e conoce los atributos del MH.
Estrategia de vinculacion institucional y de
la maxima autoridad con la opinién publica. . .
Porcentaje de la poblacion que
-, 15.00 0.00 0%
aprueba la gestion del MH.
Realizar campafias y/o acciones de e Durante este trimestre se realizaron diversas
comunicacion dirigidas al personal sobre Porcentaje de solicitudes campanas piezas graficas para dar conocimiento sobrg las
. , . : o, normas ISO antisoborno, programa de tapitas
temas de interés general que contribuyan a |y/o acciones de comunicacion 100.00 100.00 100% or auimio v plan de accién sobre el cuidado del
la formacion de una cultura organizacional |dirigidas al personal. Ewe d(i:lo ambiénpte
acorde al Marco Estratégico Institucional. '
e Durante el cuarto trimestre del afo,
Produccioén de la guia de contenido digital Cantidad de guias realizadas 3.00 3.00 100% comprendido entre noviembre a dif:iembre, se
mensual sobre el rol y el impacto del MH. ' ' ' llevaron a cabo un total de tres guias de
Departamento de contenido, una guia de contenido por mes.
Comunicacion
Digital e En el cuarto trimestre del afio (octubre —
Producciones de coberturas de eventos. Cantidad de coberturas realizadas. 3.00 3.00 100% diciembre), se realizaron 11 producciones para
coberturas de eventos.
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GOBIERNO DE LA

Unidad

REPUBLICA DOMINICANA y 24
l—— /
HACIENDA
Seguimiento cumplimiento indicadores planes operativos
octubre-diciembre 2024
Ministerio de Hacienda 2024 66.6%
Direccion Administrativa 100%

Producto

Elaboracion del Plan Anual de Compras y

Indicador

Programado

Logrado

Avance

Comentario

e PACC-2025 en el Portal de Transparencia del
Ministerio de Hacienda - cargados en la seccién

. . o i

Contrataciones 2025 de la AC del MH. Cantidad de PACC Portal publicado. 1 1 100% Plan A_nual de Compras Y Contrataciones (PACC)
Departamento de y el Print screen del Portal de Compras
Compras y Dominicanas.

Contrataciones o _ _ _ . _
Tramitacion de las compras de bienes y ) e El Indicador de monitoreo del Sistema Nacional
contratacién de servicios con apropiacion|Indice de SISCOMPRAS. 80.00 94.17 100% de Contrataciones Publicas.
presupuestaria.

Reahzaaon_del mantenimiento correctivo de|Mantenimiento realizado S 90.00 100.00 100% e Mantenimiento realizado vs programado.
la flota vehicular del MH. programado.
:?;?allégtcrlsgtur;ji:sm ;nantenlmlento de la M;nir::;;nto realizado S 90.00 90.00 100%  Mantenimiento.

Departamento de : Prog :

Servicios Generales - . i . . L ,
Servicios Ide limpieza e_:n I_as distintas areas Limpieza realizada vs programada. 90.00 90.00 100% _ Ta_blas de servicios ano 2024 mayordomia
de las Unidades Organizativas. limpieza.

Transp_)ort_aaon para las  Unidades Servicio realizado vs lo solicitado. 90.00 100 100% » Servicios realizados de Transportacion.
Organizativas e Instituciones del MH.
Custodia de los articulos de uso continuo. |Cantidad de inventarios realizados. 1.00 1.00 100% * Sistema de Inventario y Suministros.

Departamento de

Almacén y ] ]
Suministro Recepcion y entrega de los articulos de[Porcentaje de solicitudes 100.00 100.00 100% * Listado resumido de entradas.

uso continuo (almacén y suministros). despachadas. ' ' °
Ahorro de energia. Ejecutado vs solicitado. 15.00 30.00 100% » Informe de gestion energética.
Ahorro y Uso Eficiente del Agua.
(Actividades establecidas en el Plan de|Ejecutado vs solicitado. 10.00 10.00 100%
Accion de la Politica Ambiental).
Ejecucion y entrega del inventario de . . o e Inventario MH.

Departamento de |activos por departamentos. Inventario programado vs ejecutado. 100.00 100.00 100%

Administracion de

Bienes -7 - - - . .

!Elaboracpn de_I informe de memoria e Cantidad de informes de memoria 1.00 1.00 100%
informe ejecutivo. elaborados.
Qestlon del desguace de equipos Ejecutado vs solicitado. 1.00 1.00 100% e Se realizo el desguace el 12 de diciembre.
incautados por la DCJA.
Manejo de los Desechos Sdlidos vy Ejecutado vs solicitado. 100.00 100.00 100% e Reporte de Green Love.

Proteccion de la Salud.

Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

Producto

Administracidén, monitoreo, control de la

Indicador

Cantidad de tickets o requerimientos

Programado

Logrado

929%

Comentario

e Cantidad de tickets atendidos por el area de

o .
seguridad y servicios a las areas de apoyo. |atendidos. 1.00 1.00 100% seguridad.
- . e Fueron aplicados satisfactoriamente los I0OC
Cooperacion con el Centro Nacional de Porcentaje de avance de cooperacion ara mitigar cualquier tipo de vulnerabilidad que
Ciberseguridad (CNCS) para fortalecer la ) P 100 100 100% P . g. . g P q
i - con el CNCS. pudiera existir.
capacidad de respuestas a incidentes.
Departarpento de Creacion del Centro de Operaciones de . .
Seguridad y Seguridad (SOC) para monitoreo y andlisis Porcentaje de avance de creacion del
Monitoreo TIC g_ L P Y Centro de Operaciones de Seguridad 100.00 0 0%
y mitigacion de eventos de seguridad (1ra
(SOC).
Fase).
y . . e Completado Exitosamente, El proyecto
Implementacion de soluciones y/o mejoras i . .
A . : . . proteccion de credenciales garantiza la
de ciberseguridad para garantizar la Cantidad de soluciones de s . .
- . . . o i . . 1.00 1 100% proteccion de credenciales y metodos de
confiabilidad, integridad y disponibilidad de |ciberseguridad implementadas. .
. . ., autenticacion.
los activos de informacion.
Asistencias a las areas de apoyo. Cantlc_lad de tickets o requerimientos 1.00 1.00 100% » Tickets atendidos por los soportes técnicos.
atendidos.
., . . e Mantenimientos preventivos a estaciones de
Creacion de nuevo proceso para|Cantidad de mantenimientos trabaio con el fin de mantener los equibos en
mantenimientos proactivos de estaciones|proactivos a las estaciones de 1.00 1.00 100% ) quip

Departamento de
Administracion del

Camrsincina TTM

de trabajo de usuarios.

trabajo.

perfecto estado.
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GOBIERNO DE LA

DCTIVIUIV 4%

REPUBLICA DOMINICANA
HACIENDA g
Seguimiento cumplimiento indicadores planes operativos
octubre-diciembre 2024
Ministerio de Hacienda 2024 66.6%

Reemplazo de equipos obsoletos o

o Completado satisfactoriamente en el Ultimo
trimestre, la incorporacion de estos nuevos

defectuosos de las areas del Ministerio,|Porcentaje de equipos reemplazados. 4.00 6 100% equipos representa un avance significativo en el
segun corresponda. cumplimiento de los objetivos de modernizacién
tecnoldgica del ministerio.
Administracion y configuracion de Ila . . - * Tickets y requerimientos atendidos a los
Infraestructura de bases de datos, redes, Cantm!ad de tickets o requerimientos 1.00 1.00 100% usuarios.
: . atendidos.
servidores y aplicaciones.
e Proyecto completado al 100%. El proyecto
. busca robustecer y optimizar las plataformas
. . Porcentaje de nuevas plataformas de . . L
Aprovisionamiento de nuevas plataformas - o Microsoft utilizadas en el ministerio, incluyendo
. servicios aprovisionadas que 100.00 100.00 100% .
de servicios. responden a la demanda Azure, 0365, Exchange, Teams, OneDrive,
P : SharePoint, Active Directory, SQL Server, y
Departamento de SCCM.
Operaciones TIC
Consolidacion de las plataformas de Eg;csirl};a;gén dcelelas T;/; r;gfmas 32 e El proyecto fue culminado al 100%. Tiene la
procesamiento de datos, sitio alterno y : P " 100.00 100.00 100% finalidad de mejorar el procesamiento de datos y
. procesamiento de datos, sitio alterno . .
recuperacion ante desastres. s garantizar respaldos seguros y eficientes.
y recuperacion ante desastres.

. Porcentaje de avance de ¢ Proyecto completado al 100%. Proyecto
Readec'uaaon de la Infraestructura TIC readecuacion de la infraestructura 100.00 100.00 100% Optimizacion Infraestructura Redes y Seguridad.
operacional del centro de datos. .

TIC operacional del centro de datos.
Departamento de » Reportes de avances de proyectos
Administracion de |Administracién de Proyectos TIC. Cantidad de proyectos ejecutados. 1.00 1.00 100% P proy y

Proyectos TIC

actividades de la DTIC.
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GOBIERNO DE LA

REPUBLICA DOMINICANA pr
r
HACIENDA
Seguimiento cumplimiento indicadores planes operativos
octubre-diciembre 2024
Ministerio de Hacienda 2024 66.6%
Direccion de Recursos Humanos 96%

Unidad Indicador Programado Logrado Comentario
Desarrollo e implementacién del programa I_Dorcentaje de_sati_sfacci()n en el e Encuesta realizada a los directivos y
de d o de lid liderazgo de directivos y 95.00 95.00 100% .
e desarrollo de liderazgo. supervisores. supervisores .
Porcentaje de capacitaciones e Evidencias capacitaciones ejecutadas
: , 0
ejecutadas de acuerdo al perfil del 100.00 100.00 100% OCTUBRE - DICIEMBRE 2024.
puesto.

Departamento d cruaton decuttn, 7000 70.00 100% | et Crosads OT-DIC 2054, |
epartamento de |caqiidn y ejecucion de las actividades de ) ' apacitacion Lruzada '
EvaluaCIOII del capacitacion. Porcentaie de cabacitacion aue se le e Muestra Evaluaciones del impacto a las
Desempeno y ) a P d 42.50 85.00 100% Capacitaciones ejecutadas.

Porceptaj_e, de sa_ltl_sfacmon con la 96.00 94.00 98% e Muestra Satisfaccion de la Capacitacion.
capacitacion recibida.
Gestion y ejecucién de las Pasantias para e Gestion de Pasantias ejecutadas trimestre
estudiantes universitarios y bachilleres de|Porcentaje de pasantias ejecutadas. 100.00 100 100% . )
. ) octubre- diciembre 2024.
diversos de centros de estudios.
Administracién de beneficios del personal. Porce.nt.aJe de colaboradores 90.00 90.00 100% * Reporte cuarto trimestre.
beneficiados.
Gestion de movimientos de personal
(cambios de designaciones, reajustes Porcentaje de colaboradores e Reporte cuarto trimestre.
: = o . 90.00 90.00 100%
salariales y creacion de requisiciones, beneficiados.
cargos).
Departamento de
Organizacion del :
Trabajo y Manual de Cargos. :g{j;rl‘zt:éige' manual de cargos 100.00 100.00 100%
Compensacion '
e Matriz de plazas vacantes y ocupadas cuarto
Matriz Plazas Vacantes y Ocupadas. Porcentaje de matriz actualizada. 100.00 100.00 100% trimestre.
Subsidio Educativo para hijos de empleados Porce.nt.aJe de colaboradores 90.00 90.00 100%
del MH. beneficiados.
Po_rcentgje de c_umpllmento de 100.00 85 85%
asistencia y puntualidad.
Departamento de
Registro, Control y |Flexibilidad laboral.
N6émina Porcentaje de colaboradores que
. . 5 4 80%
laboran bajo la modalidad remota.
Porcentaje_ de colaboradpres que 100.00 100 100% e Se rea?llzo de manera satisfactoria el programa
hayan realizado onboarding. Onboarding.
Implementacién del Programa de
Onboarding. . o e Se logré el porcentaje de satisfaccion del
Porcentaje de satisfaccion con el 90.00 90.00 100% boarding d q vel d
Departamento de onboarding, . . () programa onboarding de acuerdo a nivel de
Reclutamiento y ampliacion.
Seleccion
Reclutamiento y seleccién por Cantidad de colaboradores con 200 200 100% e Se ingresd personal discapacitado de acuerdo
competencias (CONADIS). discapacidad contratados. ' ' ° a lo programado.
Reclutamiento y seleccién por Porcentaje de colaboradores e Se realizd de manera satisfactoria el
. . 60.00 60.00 100% . .
competencias. contratados por competencias. reclutamiento por competencia.
. e Jornada Limpieza de Costas 2024, realizada en
. _ o Can’F|<_jad (,je colaboradores que 40.00 41.00 100% octubre.
Coordinar y ejecutar actividades de participaron.
racnAncahilidaAd cAqial v ALiAAAA
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GOBIERNO DE LA

Departamento de
Relaciones
Laborales y Sociales

REPUBLICA DOMINICANA
HACIENDA g
Seguimiento cumplimiento indicadores planes operativos
octubre-diciembre 2024
Ministerio de Hacienda 2024 66.6%

1TOpUIIDaviuau suuial y wdiuauv
medioambiental. * Se realizé la Jornada Limpieza de Costas 2024,
Cantidad de actividades realizadas. 1.00 1.00 100% en el mes de octubre.
Porcentaje de iniciativas 80.00 0.00 0%
desarrolladas.
¢ 191 colaboradores reconocidos en el acto
Desarrollo e implementacién de iniciativas Porcentgje de colaboradores 80.00 77 40 96.75% Reconocimiento por AntigUedad (73%).

del Programa de Reconocimiento y reconocidos. Recgnoamlento Servidor Estrella 2024 se
Reforzamiento Positivo “SoMHos Valiosos™ realizara en 2025.

Porcentaie de satisfaccion de los % Satisfaccion Encuesta del Reconocimiento

) 75.00 69.40 92.53% Servidor Estrella del MH como producto principal
colaboradores con el programa. .
del Programa SoMHos Valiosos.
Implementacién del Plan de Insercién Porcentaje de colaboradores con e Se realizd la gestidn de certificacion de un
P P i discapacidad certificados por 95.00 95.00 100% gest

Laboral y Certificacion Conadis. colaborador a traves de CONADIS.

CONADIS.
Ges_tlo_n _de c_umpllmlento del Régimen Etico Pgrcentaje de acciones disciplinarias 100.00 100.00 100% e Gestion Regimen Etico y Disciplinario oct-dic
y Disciplinario Ley 41-08. ejecutadas. 2024.

. . o s . . » Gestion de Pensiones y Jubilaciones del
Gestion de la Pension y Jubilacion del Porcentaje de expedientes de 45.00 45.00 100%  |periodo octubre-diciembre 2024 realizada en un
Personal. colaboradores tramitados.

100%.
Implementacién de acciones sobre Porcentaie de acciones * Participacién en el Simulacro Nacional de
Seguridad y Salud Ocupacional y Riesgos ) 80 100 100% Emergencia 2024 y reuniones del Comité Mixto
desarrolladas.
Laborales. 100% .
e Ejecucidon del mddulo 5 Taller Finanzas y
Porcentaje de actividades realizadas. 80.00 80.00 100% Emprendimiento.
Implementacion del Programa de Induccion eParticiparon 15 colaboradores en la
al Retiro para el personal a ser Jubilado. Porcentaie de participacién de convocatoria, el programa de Induccién 2024-
J 0€ participa 70.00 143.00 100%  |2025 tiene contemplados 74 en total (20%).
colaboradores en actividades. i o :
Nota: Lo logrado se considero acumulativo con
trimestres anteriores.
Programa de promocién de valores para . . . . .
servidores plblicos, incluye Programa Arte Porcentaje de actividades 100.00 100.00 100% S(_e ejgcutaron las 3 reuniones mensuales
desarrolladas. ordinarias del Club de Lectura.
y Cultura.
* Ejecucion de 4 actividades de 9 planificadas en
el ano 2024: Bienvenida Navidad y 3 aguinaldos
Porcentaje de actividades realizadas. 90.00 121.00 100.00% |(44%). Nota: Excede el % porque se aprobé 1
aguinaldo adicional a los 2 proyectados.
Realizacion de actividades de integracion y e 3,200 colaboradores impactados en actividades
bienestar con los colaboradores. realizadas de un total proyectado de 3,825
contemplados para el 2024 (83%). Nota: Lo
Porcentaje de part|C|_p_aC|on de 85.00 143.00 100.00% Iograc_jo se con5|dero, acumu_latlvo c0|_1 _trlmestres
colaboradores en actividades. anteriores, se aprobd 1 aguinaldo adicional a los
2 proyectados inicialmente, por ello el valor por
encima.

. . eEjecucion del 100% de las socializaciones con
Realizacion de la Encuesta de Clima . . e
Organizacional y elaboracién e Porcentaje de areas con planes de los directivos elaborando informe de iniciativas a
. g i 2 70.00 70.00 100% ejecutar dentro de sus planes de accion 2024
implementacion de los Planes de Accion de |accion elaborados. ., -,

. 2025 y remision al MAP Plan de Accion General
las Direcciones.

MH.

Registro de Licencias médicas en el sistema « Redistro de licencias médicas octubre
EIKON y sistema de la Tesoreria de la Porcentaje de registros realizados. 90.00 90.00 100% . g

. . diciembre 2024 en un 100%.
Seguridad Social (TSS).
Reporte de los Accidentes Laborales de los e Registro de accidentes laborales ejecutados
Empleados Accidentados dentro y fuera de |Porcentaje de accidentes reportados. 25.00 25.00 100% o g . . )
la Institucion. 100% segun incidencias.
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HACIENDA
Seguimiento cumplimiento indicadores planes operativos
octubre-diciembre 2024
Ministerio de Hacienda 2024 66.6%
Direccion Financiera 58.3%

Octubre-diciembre 2024

Unidad Producto Indicador Comentario

Programado Logrado Avance

Elaboracion de reportes para publicacion en
la pagina web del MH segun requerimiento

. . 0
_ - de la DIGEIG (ademds para subir a los Cantidad de reportes publicados. 3.00 3.00 100%
Direcclon sistema de KRISTHAL e ICI).
Financiera
E!abor.a]aoq del |.nforme de memoria del Cantidad de memorias realizadas. 1.00 0.00 0%
direccion Financiera.
Elaboracion del reporte de ejecucion Cantidad de reportes para publicar
presupuestaria para su publicacién en el en el Portal Web para seguimiento 1.00 0.00 0%
Portal Web del MH. de la DIGEIG.
Programauoq de la ejecucion Can.tldad de programaciones 3.00 0.00 0%
presupuestaria. realizadas.
Departamento de . . . .
Presupuesto Realizacion dg las modlflcaC|ones Modificaciones presupuestarias 100.00 0.00 0%
presupuestaria validadas. aprobadas (DGPLT/CP).
Reprogramaciones de cuotas
Reprogramac.lon de la ejecucion reallzadgs dentro del plazo _ 10.00 0.00 0%
presupuestaria. establecido por el marco normativo
del presupuesto (DGPLT/CP.
Andlisis de los expedientes de pago de las Porcentaie de expedientes
Unidades Organizativas e Instituciones del enta] P 100.00 100.00 100%
MH analizados.
Departamento de dad de i s AF
Contabilidad Realizacion del inventario de activos fijos. CanF \dad de inventarios 1.00 1.00 100%
realizados.
Realizacion del inventario fisico de almacén. CanF 'dad de inventarios de almacen 1.00 1.00 100%
realizados.
g , , e Correspondiente a los meses
Elaborqgon _ Reporte de Ingresos por Cantidad d_e, Reportes de ingresos 3.00 3.00 100% (OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024)
Captacion Directa. por captacion directa elaborados.
Elaboraciéon de Balance General de la « Correspondiente a los meses
Departamento de |Actividad Central del MH, (Para ser Cantidad de Informes del balance o
Tesoreria publicado en portal del MH y sistema de general de la AC-MH elaborados. 3.00 3.00 100% (OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024)
KRISTHAL).
Elaboracién del Mayor General de Ingresos Cantidad de informes mavor aeneral e Correspondiente a los meses
y Egresos. (Para ser publicado en portal del yorg 3.00 3.00 100% (OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2024)

MH).

de ingresos y egresos elaborados.
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REPUBLICA DOMINICANA Yt
HACIENDA g
Seguimiento cumplimiento indicadores planes operativos
octubre-diciembre 2024
Ministerio de Hacienda 2024 66.6%
Direccion de Casinos y juegos de Azar 90%

Octubre-diciembre 2024

Unidad Producto Indicador Programado Logrado Avance Comentario
Creacion e implementacion de politica de . .
. Cantidad de politicas creadas. 1.00 1.00 100%
juego responsable.
Elaboracién de Certificaciones relacionadas
con la operacion y estatus de los Cantidad de solicitudes respondidas. 100.00 100.00 100%
operadores de sector a requerimiento.
Direccion de Modificacid 5 d ’ B tae d t' d
Casinos y Juegos de odificacion y/o creacion de normativas orcentaje de normativas creadas 100.00 100.00 100%
Azar relacionadas con juegos de azar. y/o modificadas.
Preparacion de informes de solicitud de
asistencia técnica o asesoramiento al Porcentaje de informes de o
Ministro de Hacienda o Viceministerio del |solicitudes respondidas. 100.00 100.00 100%
Tesoro a requerimiento.
Realizacion de jornadas de capacitacion Porcentaje de personal de la DCJA © Presentacion de ce rtificado O.b tgmd_cg por
) . . o . colaboradores en relacion a la socializacion de
interna en temas relativos a las normativas |certificado en materia a las . : . . :
. . . i . . 100.00 100.00 100% inventario regulatorio ISO y Matriz de riesgo, en
que rigen la Direccion de Casinos y Juegos |normativas que rigen la Direccion de . .
. el ultimo trimestre 2024.

de Azar, para todo el persona. Casinos y Juegos de Azar.

e Como parte del proceso de compra y
contratacion, la plataforma solicitada para fines
de capacitacién no podra ser adquirida este afo

Adquisicion plataforma de servicios de . e por recursos financieros no entregados. Por lo
o, i -, Solicitud de adquisicion de . .
capacitacion en materia de prevencion de lataforma 100.00 0.00 0% tanto, consideramos necesario reprogramar este
LA/FT/FPADM. P ' producto para el proximo ano 2025. Esta
plataforma estd incluida en nuestro Plan Anual
Organizacional (POA) y registrada en el PACC
para el ano entrante.
e g . - Porcentaje de personal de la DCJA
Certificacion en materia de prevencion de - : . o
LA/FT/PADM, personal clave de la DCIA certificado en materia de prevencion 25.00 0.00 0%
' " |de LA/FT/PADM.
Difusion de listas restrictivas en materia de ) . .
Departamento de - . Porcentaje de Sujetos Obligados
Prevencién de pre\_/enqon de LA/FT/FPADM a los Sujetos capacita 505 que Jc ursen cagacitacién. 40.00 0.00 0%
Lavado de Activos Obligados del sector.
Evaluacién de idoneidad de beneficiario
1_‘|nal, cgntrolante o} persor?a. con alta Porc;entaje de evaluaciones 100.00 100.00 100%
jerarquia, producto de solicitudes de realizadas.
licencia o cambio de titularidad de estas.
Reguerlmler_wto de informacion operativa a Can_tl_dad de Sujetos Obligados 40.00 40.00 100%
Sujetos Obligados. Notificados.
Sfagwmlento y C|err_e Inspecciones Extra Cantidad de inspecciones realizadas. 2.00 2.00 100%
Situ en curso pendientes.
Seguimiento y monitoreo de la idoneidad de
los Sujetos Obligados y/o Informes de Cantidad de evaluaciones realizadas. 5.00 5.00 100%
Debida Diligencia.
Elaboracion de Informes Estadisticos . .
. . e Mostramos el informe trimestral con las
Mensuales sobre Solicitudes de Casinos, - . ;
. . . . actividades realizadas correspondientes a las
Bancas de Loterias, Bancas de Apuestas Cantidad de informes estadisticos . : i -
: . . . . 3.00 3.00 100% solicitudes relacionadas a la importacion,
Deportivas, Bingos, Concesionarias, realizados. L
) U ; desguace y traslado de maquinas tragamonedas.
Denuncias, Certificaciones, Operaciones y
Recaudaciones.
e Mostramos la relacion de los equipos
Realizacion de la Inspeccion de los equipos incautados en operativos estrategicos de
. P i quip Porcentaje de informes realizados. 100.00 100.00 100% establecimientos no autorizados del periodo oct-
y valores incautados en operativos. .
dic 2024.
Departamento de |Realizacion de las inspecciones de Bancas Porcentaie de inspecciones e Mostramos el informe de las actividades
Inspeccion de Apuestas Deportivas, Bingos, Salas de realiza daJs P 100.00 100.00 100% realizadas en los sectores de Juegos de Azar.
Juegos, Casinos, rifas y sorteos loterias. '
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Seguimiento cumplimiento indicadores planes operativos
octubre-diciembre 2024
Ministerio de Hacienda 2024 66.6%

e Mostramos el informe trimestral con las
Realizacion de las inspecciones de las actividades realizadas en el periodo oct-dic.
solicitudes relacionadas a la importacion, |Porcentaje de inspecciones correspondientes a las solicitudes relacionadas a
iy, . 100.00 100.00 100% ) . L
traslado, desguace y exportacion de realizadas. la importacion, desguace y traslado de maquinas
maquinas tragamonedas. tragamonedas.

e Mostramos el informe sobre las solicitudes

Realizacion de los informes relacionados a relacionadas a certificaciones y denuncias
solicitudes de Certificaciones y Denuncias |Porcentaje de informes realizados. 100.00 100.00 100% relacionadas a juegos de azar, en el periodo
relacionadas al sector de juegos de azar. octubre - diciembre 2024.
. . - Most | informe trimestral de |

Cantidad de informes estadisticos de ° OS. ramos ‘.3 informe i e.s rg de los

los operativos realizados (provincias operat|v9 s realizados por provincias,
Elaboracién de los informes estadisticos de |. . . acompanados de las actas emitidas, cantidades

. . impactadas, equipos incautados, 3.00 3.00 100% o :

los Operativos ejecutados. o de establecimientos y equipos clausurados por

efectivo incautado y bancas . .

ilegalidad.
clausuradas).
Departamento de
Operaciones . . » Presentamos recibos de los depdsitos
Realizacion de los operativos de clausuras e . .
. - . o realizados a la cuenta unica del Tesoro sobre los
incautacion de equipos, en establecimientos Cantidad de operativos realizados operativos realizados de incautacion de equipos
de Juegos de Azar ilegales, y de incautacion P 100.00 100.00 100% p’ . . quipos'y
Lo Op. maquinas tragamonedas en establecimientos de
de Maquinas Tragamonedas en ) i
- A juegos de azar no autorizados.

establecimientos no autorizados.

e La matriz presentada ofrece una vision clara y

detallada de los servicios de la DCJA. La
Actualizacion de la demanda de servicios utilizacién del color azul oscuro destaca los
comprometidos ante el Ministerio de Porcentaje de servicios actualizados. 33.00 100.00 100% servicios comprometidos ante el MAP,
Administracion Publica. especificamente las Certificaciones de registros
administrativos por sectores.
e Evidencias sobre las actualizaciones en el
Actualizacion y mantenimiento al portal de |Porcentaje de actualizaciones al portal de la Direccion de Casinos y Juegos de
. 33.00 100.00 100%
la DCJA. portal DCJA realizadas. Azar.
Administracion, gestion y actualizacion de la e Presentamos la Ultima actualizacion solicitada,
herramienta para el registro y control de Porcentaje de actualizaciones para la administracién y gestion para el registro
. . . 100.00 100.00 100% :
ventas y/o operaciones de juegos de azar. |realizadas. de productos de juegos de azar.
(Loterias).

» Estas fueron las estadisticas correspondiente a
los meses julio, agosto y sept, 2024, sobre
solicitudes recibidas y ejecutadas de la DCJA, en

Elaboracidn de las estadisticas por sector el cuarto periodo evaluado. Nota: Las solicitudes

de las solicitudes generadas y acciones Porcentaje de las estadisticas respondidas en un mes determinado no

. - . 100.00 100.00 100% . -

ejecutadas en la Direccion de Casinos y elaboradas. corresponden necesariamente a las recibidas en

Juegos de Azar. dicho mes, en virtud de que el procesamiento de
una solicitud dependera de que la misma cumple
con los requisitos establecidos. (Ver nota en la
ultima pagina del adjunto ).

e Mostramos las Solicitudes recibidas y en

Evaluacion de las solicitudes de expedicion . . proceso de ejecucidn sobre las autorizaciones de

. . . |Porcentaje de solicitudes : e :
de licencias para operar: Bancas de Loteria, . 100.00 100.00 100% permisos para la operacion en los diferentes
. : respondidas. . :

Bancas de Apuestas Deportivas y Bingos. establecimientos de juegos de azar,
correspondiente al periodo octubre-diciembre.

Evaluacion de las solicitudes de: traslados,

Departamento de |desquaces y ceses de maquinas
Evaluacién y tragamonedas en Salas de Juegos de Azar |Porcentaje de solicitudes
- 0
Estudios (Casinos), Salas de Juegos de Maquinas respondidas. 100.00 100.00 100%

Tragamonedas y Bancas de Apuestas

Deportivas.

EvaIuacpn de Ia§ soI|C|tg§Ies para Ia” » Presentacién de las solicitudes recibidas en el

Concesion de la instalacion y operacion de Porcentaje de solicitudes eriodo julio-sep, sobre Suscripcién de rifas

una loteria electrénica y la  suscripcion de ! 100.00 100.00 100% P Julio=sep, P y

- . respondidas. Concesionarias.

contrato para la celebracion de rifas

benéficas y no benéficas.

Evaluacion de las solicitudes para las e Mostramos las Solicitudes recibidas y en

autorizaciones sobre: cambios de nombre, Porcentaie de solicitudes proceso de ejecucion sobre las autorizaciones en

propietario y traslados de Bancas de ! 100.00 100.00 100% los diferentes establecimientos de juegos de azar,

, . respondidas. . , -

Loteria, Bancas de Apuestas Deportivas y correspondiente al periodo octubre-diciembre.

Bingos.

Evaluacion las solicitudes para los permisos

de: importacion y exportacion de maquinas

tragamonedas y/o_ partes, plez_as, repuestos Porcenta_ue de solicitudes 100.00 100.00 100%

Y equipos accesorios para ser instaladas en |respondidas.

Salas de Juegos de Azar (Casinos) y Salas

de Juegos de Maquinas Tragamonedas.
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Seguimiento cumplimiento indicadores planes operativos
octubre-diciembre 2024
Ministerio de Hacienda 2024 66.6%

Incorporacién y actualizacién de los
registros de los juegos de azar regulados

Porcentaje de actualizaciones

e Primera fase para el inicio de los trabajos de
actualizacion de los registros de juegos de azar
en el sistema integral BackOffice, evidenciamos el

. ; . 100.00 100.00 100% compromiso pendiente por parte de DIGES para
por la Direccion. (Sistema Integral de realizadas. ) ,
. la carga de los registros de bancas de loteria y
Casinos y Juegos de Azar) FASE 1. )
bancas de apuestas deportivas.
- i e Presentacién de imagen donde se valida el
Incorporacion, mantenimiento y Porcentaje de actualizaciones ortal de colaboradores de la Direccion de
actualizacion Portal de Colaboradores ) 100.00 100.00 100% P

(Sharepoint - DCJA).

realizadas.

Casinos y Juegos de Azar Sharepoint, con su
Ultima actualizaciones.

Direccion General de Politicas y Legislacion Tributaria

Producto

Elaboracidn de insumos técnicos y legales
para dar respuesta a los litigios en contra

Indicador

Porcentaje de solicitudes para dar

Programado

Logrado

21.0%

Comentario

0]
de la DGPLT ante los Tribunales de la respuesta a los litigios elaborados. 100.00 0.00 0%
Republica.
Elaboracién de la Memoria Anual de la , .
Direccion General de Politica y Legislacion Numero de memorias DGPLT 1.00 0.00 0%
Tributari elaboradas.
Direccion General | ' Putana.
de Politicay
Legislacion
Tributaria .
Elaboracion de respuesta a recursos Porcentaje de recursos
. : . administrativos contra oficios 100.00 0.00 0%
administrativos contra oficios de la DGPLT. .
respondidos.
o . .., |NUmero de correos de intercambio
Participacion en las reuniones del Comision . o o,
. i de informacion de la participacion en 1.00 0.00 0%
para las Importaciones Agropecuarias. .
reuniones.
Andlisis de las listas de rectificacion y/o Porc.e.ntaj.(? de anaI|5|§ d € I.a ’s “s,t as. de
g , rectificacion y/o modificacion técnica
modificacion tecnica de los paises , . 100.00 0 0%
. de los paises miembros de la OMC
miembros de la OMC. .
respondidos.
Cantidad de memorandum firmados. 1.00 0.00 0%
Creacion e implementacién del Comité
Interinstitucional en materia de Fiscalidad ] ] .
Internacional. IPotrcgnti_Jte d_e relunlonest d(_al (Cilom|te
nterinstitucional en materia de 100.00 0.00 0%
Fiscalidad Internacional en las que
se participaron.
Elaboracion de analisis costo beneficio Porcept.aje de analisis de costo 100.00 0.00 0%
(ACB) beneficio elaborados
Elaboracién de cuadro con ingresos Cantidades de cuadros ingresos
semanales por clasificacion econdmica para [semanales por clasificacion 13.00 0.00 0%
DIGEPRES economica para DIGEPRES
Elaboracién de estadisticas de ingresos
fiscales mensuales para publicacion en la  |NUmero de cuadros enviados para 12.00 0.00 0%
pagina Web del MH en formato Manual de |publicaciéon en la pagina web del MH ' ' °
Clasificador Presupuestario 2014
Elaboracion de estadisticas de ingresos
fiscales mensuales para publicacién en la  [NUmero de cuadros enviados para 3.00 0.00 0%
pagina Web del MH en formato MEFP 2014 |publicacién en la pagina web del MH ' ' °
del FMI
Elaboracién de estadisticas de ingresos . . -
) o . Numero de planillas de estadisticas
segun clasificadores de organismos de inaresos remitidas 1.00 0.00 0%
internacionales: OCDE y CIAT. g '
- . Numero de notas técnicas de
Flaboracion de Nota Tecnica sobre a estimacion de ingresos fiscales 1.00 0.00 0%

Estimacion de los Ingresos Fiscales.

finalizadas
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Seguimiento cumplimiento indicadores planes operativos
octubre-diciembre 2024
Ministerio de Hacienda 2024 66.6%
Elaboracidn de opiniones para los casos de [Porcentaje de solicitudes de
adhesiones de nuevos miembros a la opiniones para los casos de
N . . . ! 100.00 0.00 0%
Organizacion Mundial del Comercio, de los |adhesiones de nuevos miembros
paneles a los miembros, etc. respondidas
. ‘s . . Numero de presentaciones del
Direccion de Elaboracion de presentacion mensual del . .
fre s . . comportamiento de los ingresos 3.00 0.00 0%
Analisis y comportamiento de los ingresos. .
< . realizadas
Regulacion
Tributaria
Elaboracién del informe diario de ingresos ;antldad de informes diarios de 64.00 0.00 0%
ingresos
Estimacién de los ingresos diarios por Cantidades de cuadros diarios de
R 7 . . 3.00 0.00 0%
institucion y por principales partidas ingresos elaborados
Negociacidon de Acuerdos Comerciales y ) .
Acuerdos sobre Promocion y Proteccion Porcer_wtaj_g de solicitudes de 100.00 0.00 0%
, . negociacion de acuerdos
Reciprocas de Inversiones
Participacion en las reuniones anuales del |Cantidad de reuniones del marco 500 0.00 0%
Marco Inclusivo BEPS y del Foro Global. Inclusivo BEPS vy del Foro Global. ' ' °
o . Numero de reuniones de
Participacion en las reuniones de seguimiento del Plan Nacional de
seguimiento del Plan Nacional de Fomento Fo?'nento de las Exportaciones 1.00 0.00 0%
de las Exportaciones (PNFE) 2020-2030. (PNFE) 2020-2030 a participar.
Participacion en las reuniones del Comité  |NUmero de reuniones del Comité
Interinstitucional de Estadisticas de Interinstitucional de Estadisticas de 1.00 0.00 0%
Comercio Exterior (CIECE) Comercio Exterior (CIECE)
Part_|C|paC|on en las reunlone_s_ de_I ’Comlte Cantidad de correos de intercambio
Nacional del Acuerdo de Facilitacion de las . .,
. de comentarios y/o participacion en 3.00 0.00 0%
Inversiones para el Desarrollo (FID) de la reUniones
Organizacién Mundial del Comercio (OMC) '
Presentacidn anual sobre el panorama fiscal|NUmero de presentaciones
L . 1.00 0.00 0%
y situacion tributaria en ALC. elaboradas.
Realizacion de aperturas arancelarias a Porcentaie de solicitudes aperturas
solicitud de las empresas interesadas del J . P 100.00 0.00 0%
. arancelarias respondidas
sector privado
Rec’qﬂcauon en el SIGEF de algunas Cantidad de documentos para la
partidas correspondiente a los ingresos, rectificacion en el SIGEF de partidas
acorde al Manual de Clasificadores . . P 2.00 0.00 0%
. L correspondiente a los ingresos
Presupuestarios para el Sector Publico del
elaboradas
2014.
- Cantidad de reportes semanales
Reporte semanal sobre la evolucion de los . .
. . sobre la evolucion de los precios 10.00 0.00 0%
precios locales de los combustibles. .
locales de los combustibles
. - e En el cuarto trimestre, fueron solicitadas 2,427
e Porcentaje de solicitudes de .. .
Analisis y respuesta mensuales a las exoneraciones de impuestos de solicitudes (9 fisicas, resto VUCE), de las cuales
solicitudes de exoneraciones de impuestos |. . . P 100.00 108.00 100% se tramitaron 2,619 (9 fisicas y el resto por
. . importacion analizadas y
de importacion. . VUCE).
respondidas.
Andlisis y respuesta mensuales a las Porcentaje de solicitudes
solicitudes de exoneraciones de impuestos |exoneraciones de impuestos internos 100.00 101.00 100%
internos. evaluadas y respondidas.
Elaborar informes de estadisticas fiscales |NUmero de informes de estadisticas d.eL?dd:cfcgoril}fo;nfz:?eeztie;tr;gtrreiﬁqoesszlrgizzl:g:mos
sobre hidrocarburos, efectos en el mercado |fiscales sobre hidrocarburos, efectos 16.00 16.00 100% : ) P
realizados y enviados.
de carburantes. en el mercado de carburantes.
Fiscalizacion de las solicitudes de Porcentaje de fiscalizaciones de * En el cuarto trimestre, fueron solicitadas 15
. ) . 100.00 100.00 100% inspecciones y de las cuales se fiscalizaron 15.
exoneraciones. exoneraciones realizadas.
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Ministerio de Hacienda 2024 66.6%

Direccion de
Concesiones y
Exenciones Fiscales

e Se participd en 18 procesos de
clasificacion/modificacion de clasificacion o
verificacion anual de empresas como
5.00 18.00 100.00% |beneficiarias del Decreto 275-16, de los cuales 04
fueron en octubre, 08 en noviembre y 06 en el
mes de diciembre.

Cantidad de empresas acogidas a la
Decreto 275-16, que vendan energia
al SENI o para consumo propio de
energia.

Participacion en el proceso de clasificacion
de las empresas como beneficiarias del
Decreto 275-16.

Realizacion de las pre-aprobaciones y
aprobaciones definitivas de las solicitudes
de reembolsos de Impuestos Selectivos al

Porcentaje de las pre-aprobaciones y
aprobaciones definitivas de las
solicitudes de reembolsos de 95.00 91.00 96%

¢ En el cuarto trimestre, fueron solicitadas 406
solicitudes de reembolsos las cuales se

Consumo (ISC) de Combustibles Fosiles y . tramitaron 371.
X . Impuestos Selectivos al Consumo
derivados de Petrdleo (Art. 19 de la Ley (ISC)
253-12 y Decreto 275-16). '
e En el cuarto trimestre, de 276 solicitudes del
. . Porcentaje de solicitudes de servicio de Impuestos de importacion para las
Respuestas a solicitudes de exoneraciones 3 R - .
o exoneraciones de las instituciones Inst. del Estado + servicio de Autorizaciones de
de las instituciones del Estado y - 100.00 96.00 96% . - ;
. del Estado y autorizaciones de placas placas y demas servicios del areas, fueron
autorizaciones de placas. . .. .
evaluadas y respondidas. solicitadas y tramitadas 266.
Direccion de Gestion de SIAFE 0.0%

Octubre-diciembre 2024

Unidad Producto Indicador Programado Logrado Avance Comentario

Porcentaje de avance en el
Desarrollo del panel de cierre contable. desarrollo de los Paneles de Cierre 100.00 0.00 0%
contable.

Porcentaje de avance en el
desarrollo de Cuentas por Pagar 100.00 0.00 0%
desarrollados.

Desarrollo del sistema cuentas por pagar |Porcentaje de avance en la

0]
con SIGEF. sincronizacion contable realizadas. 100.00 0.00 0%

Porcentaje de avance en el Registro
N/C, N/D e Integracion SIGADE 100.00 0.00 0%
desarrollados.

Porcentaje de avance en el
desarrollo de los Catalogos de 100.00 0.00 0%
Bienes.

Porcentaje de avance en el
desarrollo del mddulo de gestién de 100.00 0.00 0%

_ inventario.
Desarrollo del sistema de almacenes y

suministros.

Porcentaje de avance en el
desarrollo del mddulo de recepcion 100.00 0.00 0%
de subproducto.

Porcentaje de avance en el
desarrollo de los reportes Eventos 100.00 0.00 0%
Contables desarrollados.

Porcentaje de avance en la fase I del

[v)
sistema de Bienes. 100.00 0.00 0%
Porcc_antaJe de avance en la fase II 100.00 0.00 0%
del sistema de Bienes.
Porcgntaje de avance en la fase III 100.00 0.00 0%
del sistema de Bienes.
Desarrollo del Sistema de Bienes Muebles e
Direccion General Inmuebles.
de Politica y Porcentaje de avance en la fase IV 100.00 0.00 0%
Legislacién del sistema de Bienes. ' ' °
Tributaria

Porcentaje de reportes desarrollados 100.00 0.00 0%

(sistema de bienes).
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HACIENDA

Seguimiento cumplimiento indicadores planes operativos

octubre-diciembre 2024

Ministerio de Hacienda 2024 66.6%

Porcentaje de interfaces

0,
desarrollados (sistema de bienes). 100.00 0.00 0%

Desarrollo del Sistema de Jubilaciones y Porcentaje de avance en el

[v)
Pensiones fase 3. desarrollo de la FASE III. 100.00 0.00 0%

Porcentaje de los usuarios
capacitados en el uso de la firma 100.00 0.00 0%
digital.

Disefio y desarrollo de la Firma Digital.

Porcentaje de la implementacion de

0]
la firma digital realizada. 100.00 0.00 0%

Porcentaje de avance del desarrollo
de mddulos de Programacion
Disefio y desarrollo de los mddulos del Fresupuestarla desarrollados e
Presupuesto Plurianual Orientado a implementados.
Resultados con Modalidad Dinamica:  |porcentaje de avance del desarrollo
Formulacion/Ejecucion/Programacion.  |4e mdédulos de Ejecucion

50.00 0.00 0%

. Ly 50.00 0.00 0%
presupuestaria, evaluacion y

seguimiento.

Porcentaje de la conciliacién

) 100.00 0.00 0%
realizada.

Porcentaje de los recursos de la CUT

0
distribuidos. 20.00 0.00 0%

Fortalecimiento SIRITE. Porcentaje del Carrito

(o)
Multiinstitucional desarrollado. 50.00 0.00 0%

Porcentaje de la trazabilidad de las
transacciones de SIRITE que pasa n 50.00 0.00 0%
a SIGEF realizadas.

Porcentaje de avance en el redisefio
Redisefo Portal Transparencia Fiscal. del Portal de Transparencia 100.00 0.00 0%
redisefnado.
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