Ministerio de Hacienda

“Aiio de la Innovacion y la Competitividad”

INFORME DE PERITOS TECNICOS SOBRE LA CALIFICACION DE PROPUESTAS TECNICAS
LICITACION PUBLICA NACIONAL

“CONTRATACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL DESARROLLO DEL PORTAL INTERNO DE EMPLEADOS
(INTRANET) DEL MINISTERIO DE HACIENDA"

PAFI-CCC-LPN-2019-0001

Santo Domingo, D.N. {f
Agosto 26, 2019

Senores Comité de Compras:

El presente documento contiene los resultados de la revision y evaluacion documental,
incluyendo la presentacion presencial, de las propuestas técnicas de los oferentes OBJECTLINK
y TEKNOWLOGIC, tnicos dos (2) oferentes que presentaron propuesta para el proceso de
LICITACION PUBLICA NACIONAL NO. PAFI-CCC-LPN-2019-0001, correspondiente a la
“CONTRATACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL DESARROLLO DEL PORTAL
INTERNO DE EMPLEADOQOS (INTRANET) DEL MINISTERIO DE HACIENDA".

CONSIDERANDO: Que el acdpite 3.4.2.3.1 Calificacion Técnica bajo el 3.4.2.3 Método de
Calificacion de Propuestas establece, entre otras condiciones, que:

* El puntaje minimo aceptable para la Oferta Técnica es de 70% de los 75 puntos asignados
a la oferta técnica, es decir, un minimo de 52.5 puntos.

* Los oferentes que obtuviesen un puntaje inferior al sefialado como minimo, seran
automaticamente descalificados.

* El oferente debe incluir toda la documentacién correspondiente que avale el
cumplimiento de todos los criterios de evaluacion.

Citamos:

* 3.4.2.3 Método de Calificacién de Propuestas
3.4.2.3.1 Calificacién Técnica

Para la evaluacion de las ofertas y la seleccion del adjudicatario se considerard tanto la calidad de
la Oferta Técnica como el costo de la Oferta Economica.

La puntuacion mdxima asignada a la Oferta Técnica serd de 75 puntos y para la Economica de 25
puntos. El puntaje minimo aceptable para la Oferta Técnica es de 70% de los 75 puntos asignados
a la oferta técnica, es decir, un minimo de 52.5 puntos.
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Los oferentes que obtuviesen un puntaje inferior al sefialado como minimo, serdn automdticamente

descalificados.

Para la evaluacion de las Ofertas Técnicas se tomardn en cuenta, entre otras consideraciones, la
capacidad y experiencia del equipo de trabajo propuesto, la capacidad y experiencia de la empresa y
el enfoque de realizacion el trabajo.

La puntuacion asignada para cada uno de los renglones a evaluar es la descrita en la seccion
34232

El oferente debe incluir toda la documentacion correspondiente que avale el cumplimiento de todos
los criterios de evaluacion. Para cada criterio de evaluacion se debe especificar el o los documentos

que avalen este cumplimiento. *

OBJECTLINK

CONSIDERANDO: Que el oferente OBJECTLINK cumpli6 con todos los requerimientos
exigidos para calificar; y

CONSIDERANDO: Que al agregar las puntuaciones de cada tabla de calificacién en la matriz de
calificacién general de la propuesta técnica del oferente OBJECTLINK, el oferente obtiene una
calificacién de 75/75.

CONCLUSION:

La propuesta técnica del oferente OBJECTLINK, evaluada por este equipo de peritos, CUMPLE
TECNICAMENTE y CALIFICA para ser considerada para la Apertura del Sobre B en la fecha y
hora establecidas por el pliego.

TEKNOWOLGIC

CONSIDERANDO: Que el oferente TEKNOWOLGIC NO cumpli6 con todos los requerimientos
exigidos para calificar; y

CONSIDERANDO: Que al agregar las puntuaciones de cada tabla de calificacién en la matriz de
calificacién general de la propuesta técnica del oferente TEKNOWLOGIC, el oferente obtiene
una calificacién de 25/75.
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CONSIDERANDO: Que la puntuacién NO es aplicable a TEKNOWLOGIC por NO cumplir con
los requerimientos de calificacion exigidos en el pliego.

CONCLUSION:

La propuesta técnica del oferente TEKNOWLOGIC, evaluada por este equipo de peritos, NO
CUMPLE TECNICAMENTE y queda DESCALIFICADA y no puede ser contemplada para la
Apertura del Sobre B en la fecha y hora establecidas por el pliego.

Atentamente,

Paul}fiménez Rojas
senador Paginas Web

ireccion de Administracién Financiera
Integrada (DAFI)

i)

Victor Fernandez

Consultor Externo

Direccién de Administracion Financiera
Integrada (DAFI)

2
Jol

Encargado de Registro y Control,
Direccién d? Administracion de Recursos
Humanos
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OFERENTE: OBJECTLINK

CONSIDERANDO: Que en la revisién y evaluaciéon documental de la propuesta técnica del
oferente OBJECTLINK:

REQUISITOS DE CALIFICACION

1. Se encontraron debidamente completadas las matrices de requerimientos funcionales,
requerimientos no funcionales y de requerimientos de la empresa, segun se establece en
el acapite 3.4.2.1 del pliego.

Observacion: Requisito de calificacién, no puntuable. CUMPLE

2. Se encontraron debidamente respondidos los requerimientos del pliego, referenciados en
las matrices de requerimientos funcionales, requerimientos no funcionales y
requerimientos de la empresa.

Observacion: Requisito de calificacion. CUMPLE

* Puntuable para los elementos particulares de las matrices de calificacién incluidas bajo
el acapite 3.4.2.3.2 Calificacion General de las Propuestas.

3. Se encontré evidencia de ser un socio (“partner”) certificado y vigente de Microsoft,
exigido como requisito en el acapite 2.8.3.2.1.1 Socio (partner) de Microsoft.

Observacion: Requisito de calificacion. CUMPLE

4. Se encontré evidencia de haber implementado al menos (1) proyecto sobre la plataforma
de MS SharePoint con alcance y complejidad similares a las requerida, segtn el acépite
2.8.3.2.3.2 Proyectos implementados.

= Ver secciéon 2.1.2 PROYECTOS EN MS SHAREPOINT, MS TEAMS Y/O MS
EXCHANGE, pérrafo 6.

Observacion: Requisito de calificacion. CUMPLE
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CAPACIDAD Y EXPERIENCIA DE LA EMPRESA OFERENTE

2.1.1 TIEMPO DE SERVICIOS

5. Se encontré evidencia de contar con una experiencia local con siete (7) afios de servicios
continuos proveyendo servicios, puntuables segtn la “Matriz de evaluacién capacidad y
experiencia de la empresa oferente”, componente 2.1.1 Tiempo de servicios, bajo el
acapite 3.4.2.3.2.2 Capacidad y Experiencia de la Empresa Oferente.

Constituida y con inicio de operaciones en el afio dos mil doce (2012).

Observacién: Requisito puntuable. CINCO (5) PUNTOS

2.1.1 Tiempo de servicios

Proveedor con experiencia local o internacional con no menos de 5 arios continuos
proveyendo servicios. = 5 puntos

2.1.2 PROYECTOS EN MS SHAREPOINT, MS TEAMS Y/O MS EXCHANGE

6. Se encontré evidencia de al menos tres (3) cartas de recomendacién de clientes en los que
ha realizado trabajos similares, segun el acapite 2.8.3.2.4 Referencias del oferente.

#
1

Cliente
Cardnet

Sans Souci
Seguros SURA

Asociacion Bonao de
Ahorros y Préstamos

Carol Morgan School

Proyecto / Producto
= Disenio de portal de clientes bajo MS SharePoint M
* Instalacién y configuracion de MS Teams
* Instalacién y configuracion de plataforma de correo MS ﬁ
Exchange 73
= Diseno de Intranet bajo MS SharePoint é
= Disefio de portal de empleados bajo MS SharePoint 4
* Implementacién MS Office 365.
* Pruebas de penetracién y vulnerabilidad (“pentest”)
*» Diseno portal de clientes bajo MS SharePoint
* Implementacién del sistema de monitoreo de eventos
de seguridad (SEIM).

= Disefio portal de clientes bajo MS SharePoint
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= Certificacion del cableado estructurado
* Configuracién plataforma de correo MS Exchange
* Configuracién Site Survey Wireless
6 Ministerio de Instalacion, configuracion y capacitacion de plataforma de
Relaciones Exteriores correo MS Exchange;

Instalacién, configuracién y capacitacion de plataforma de
correo y software “Easy Generator Learning”.

Observacion: Requisito de calificacion. CUMPLE

7. Se encontré evidencia de haber implementado cinco (5) proyectos sobre la plataforma de
MS SharePoint con alcance y complejidad similares a las requerida, puntuables segun la
“Matriz de evaluacion capacidad y experiencia de la empresa oferente”, componente 2.1.2
Proyectos en MS SharePoint, MS Teams y/o MS Exchange, bajo el acapite 3.4.2.3.2.2
Capacidad y Experiencia de la Empresa Oferente.

1. Cardnet

2. Sans Souci

3. Seguros Sura

4. Asociacion Bonao de Ahorros y Préstamos
5. Carol Morgan School

Observacion: Requisito puntuable. CINCO (5) PUNTOS

2.1.2 Proyectos en MS SharePoint, MS Teams y/o MS Exchange (\\'y
La empresa oferente cuenta con proyectos realizados sobre las plataformas de MS
SharePoint, MS Teams y/o MS Exchange. Lﬁ
5 0 mds proyectos = 5 puntos /)
La empresa cuenta con evidencia de diez (10) proyectos sobre estas plataformas: / % '

= MS SharePoint: cinco (5)
=  MS Teams: uno (1)

= MS Exchange: tres (3)

= MS Office 365: uno (1)
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2.2.1 CERTIFICACIONES EN LAS COMPETENCIAS DE MICROSOFT

8. Se encontré evidencia de cinco (5) certificaciones de competencias de Microsoft
relacionadas con el pliego, segtin se solicita en el subacépite 2.8.3.2.1.2 Certificaciones del
acapite 2.8.3.2.1 Certificaciones de la empresa, puntuables segiun la “Matriz de
evaluaciéon capacidad y experiencia de la empresa oferente”, componente 2.2.1

Certificaciones en las competencias de Microsoft, bajo el acapite 3.4.2.3.2.2 Capacidad y
Experiencia de la Empresa Oferente.

1. Silver Cloud Productivity

2. Silver Messaging

3. Silver Communications

4. Silver Colaboracién y Contenido
5. Silver Windows and Devices

Observacion: Requisito puntuable. QUINCE (15) PUNTOS

2.2.1 Certificaciones en las competencias de Microsoft
La empresa cuenta con certificacion en las competencias de Microsoft relacionadas con:

v' Microsoft Collaboration and Content
v' Microsoft Communications

v' Microsoft Messaging

v' Microsoft Cloud Productivity

v' Microsoft Windows and Devices

* Se dardn 3 puntos por cada certificacion

5 Certificaciones x 3 puntos c/u = QUINCE (15) PUNTOS

2.2.2 CERTIFICACIONES RELACIONADAS A CAPACITACION

9. Se encontr6 evidencia de ser un centro autorizado de capacitaciéon Pearson VUE,
puntuable segin la “Matriz de evaluacién de capacidad y experiencia de la empresa
oferente” del acapite 3.4.2.3.2.2 Capacidad y Experiencia de la Empresa Oferente,
componente 2.2.2 Certificaciones relacionadas a capacitacion.

* ObjectLink SRL - Pearson VUE, Site ID:75802
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Observacién: Requisito puntuable. CINCO (5) PUNTOS

“La empresa oferente cuenta con autorizacion de empresas reconocidas por Microsoft para
certificar al personal en los productos de Microsoft, tales como Pearson Vue y Prometric.”
= 5 puntos

MATRIZ EVALUACION: CAPACIDAD Y EXPERIENCIA EMPRESA OFERENTE

Matriz de evaluacion: Capacidad y experiencia de la Empresa Oferente ObjectLink
+ Capacidad y experiencia de la empresa 30
2.1 Experiencia en general 10
2.1.1 Tiempo de servicios 5

La empresa oferente cuenta con al menos los afos indicados de
experiencia en la provision de servicios profesionales

v Proveedor con experiencia local o internacional con no menos de 5 afos 5
continuos proveyendo servicios.

Proveedor con experiencia local o internacional con no menos de 2 afios
continuos proveyendo servicios.

2.1.2 Proyectos en MS SharePoint, MS Teams y/o MS Exchange 5

La empresa oferente cuenta con proyectos realizados sobre las
plataformas de MS SharePoint, MS Teams y/o MS Exchange

v" 50 mas proyectos 5 N«
3 0 mas proyectos ‘9
2.2 Certificaciones 20 _
La empresa cuenta con las certificaciones que la avalan para los
requerimientos del pliego O
2.2.1 Certificaciones en las competencias de Microsoft 15 f %
La empresa cuenta con certificacion en las competencias de Microsoft 15
relacionadas con:

v" Microsoft Collaboration and Content
v Microsoft Communications
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v" Microsoft Messaging
v" Microsoft Cloud Productivity
v" Microsoft Windows and Devices

* Se daran 3 puntos por cada certificacion

2.2.2 Certificaciones relacionadas a capacitacion 5
v La empresa oferente cuenta con autorizacion de empresas reconocidas por 5
Microsoft para certificar al personal en los productos de Microsoft, tales como
Pearson Vue y Prometric. ‘
Matriz de evaluacion: Capacidad y experiencia de la Empresa Oferente - ObjectLink 30 I

CALIFICACION Y EXPERIENCIA DE PERSONAL PROPUESTO

1.1.1 CERTIFICACIONES EN LAS PLATAFORMAS REQUERIDAS

10. Se encontré evidencia de las certificaciones de los recursos, segin el acapite 2.8.3.3.2
Certificaciones de los recursos, puntuables segtin la “Matriz de evaluacion calificacién y
experiencia de personal propuesto” bajo el acapite 3.4.2.3.2.1 Calificacién y experiencia

de personal propuesto, componente 1.1.1 Certificaciones en las plataformas requeridas:
MS SharePoint, MS Teams y MS Exchange.

Plataforma Recurso / Certificaciéon

MS SharePoint Gilberto Molina

* Microsoft Certified Solution Expert: SharePoint
= Certificado E335-1674

=

Heigder Pérez

= Microsoft Certified Technology Specialist: SharePoint,
Application Development
* Certificado D626-0541 /

T

N

Ramén Antonio Morillo Rodriguez

* Microsoft Certified Solutions Expert: SharePoint
= Certificado E335-4947
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[esus Morla
* Microsoft Certified Technology Specialist: SharePoint
* Certificado D436-0577
MS Teams Gilberto Molina
* Microsoft Certified Technology Lync Server
= Certificado E258-2043 *Certificado equivalente a MS Teams
José Ismael Batista
= Microsoft Certified Technology Specialist Lync Server
= Certificado D584-5942 *Certificado equivalente a MS Teams

MS Exchange José Ismael Batista

* Microsoft Certified Technology Specialist: Microsoft
Exchange Server
= Certificado C846-6860

Observacién: Requisito puntuable. OCHO (8) PUNTOS
1.1.1 Certificaciones en las plataformas requeridas:

MS SharePoint, MS Teams y MS Exchange. Los miembros del equipo de proyecto
propuesto, en conjunto, cuentan con certificaciones vigentes en todas las plataformas

requeridas. = 8 puntos

1.1.2 CERTIFICACIONES EN GESTION DE PROYECTOS

en proyectos (PMP o similar), puntuables segun la “Matriz de evaluacién calificacién y
experiencia de personal propuesto” bajo el acapite 3.4.2.3.2.1 Calificaciéon y experiencia

11. Se encontré evidencia de que el equipo cuenta con al menos un personal con certificacion /\\9
de personal propuesto, componente 1.1.2 Certificaciones en gestién de proyectos. @

* Hudscar Alberto Ventura Rondén - Project Management Professional (PMP) No.
1930732

Observacion: Requisito puntuable. DOS (2) PUNTOS
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1.1.2 Certificaciones en gestion de proyectos

El equipo cuenta con al menos un personal con certificacion en proyectos (PMP o similar).
= 2 puntos

1.2 EXPERIENCIA DEL PERSONAL PROPUESTO

12. Se encontré evidencia de que los miembros del equipo de trabajo, en conjunto, cuentan
con al menos cinco (5) proyectos realizados de naturaleza similares a las requeridas en
este pliego, puntuables segin la “Matriz de evaluacién calificacion y experiencia de
personal propuesto” bajo el acapite 3.4.2.3.2.1 Calificacién y experiencia de personal
propuesto, componente 1.2 Experiencia del personal propuesto.

Recurso Proyecto
Gilberto Molina 1. MINERD: Portal interno de empleados - MS SharePoint
de Aza 2. MINERD: Portal de internet - MS SharePoint
3. MINERD: Implementacién Skype for Business - MS Teams
4. DGIIL: Implementacién Microsoft Lync - MS Teams
5. Cardnet: Implementacién comunicaciones unificadas - Skype
for Business - MS Teams, MS Exchange *
Seguros Sura: Implementacién - MS Office 365 *
7. Seguros Sura: Implementaciéon portal de intranet - MS
SharePoint *

=

* Validados en cartas de referencia

Heigder Omar 8. Vehiculos Comerciales SCADOM: Portal interno de la empresa
Pérez Reinoso - MS SharePoint
9. DGII: Portal electrénico interactivo institucional - MS
SharePoint (entre otros)
10. Empresa Constructora Bella Vista: Plataforma Colaborativa y
Manejo de Proyectos - MS SharePoint y MS Project Server
11. SEREX (Ministerio de Relaciones Exteriores): Portal Electronico
Negociaciones Comerciales - MS SharePoint (entre otros)

Jests Morla 12. Cardnet: Portal de intranet - MS SharePoint, MS Project Server
13. Seguros Sura: Portal de intranet - MS SharePoint *
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14.
15,

16.
17,

José Ismael 18.
Batista 19,
. MINERD: Implementacién Skype for Business - MS Teams

. DGII: Implementacién Microsoft Lync - MS Teams

. Cardnet: Implementacién comunicaciones unificadas - Skype

Ramoén Antonio 25;
Morillo 26.

Rodriguez

.

28.

29.

30.
31.

PAFI-CCC-LPN-2019-0001

Sans Souci: Portal de intranet - MS SharePoint *

Fideicomiso de Conservacién de Puerto Rico: Portal de intranet
- MS SharePoint, MS Project Server

ObjectLink: Intranet - MS SharePoint

Ministerio de Obras Pablicas Intranet - MS SharePoint

* Validados en cartas de referencia

MINERD: Portal interno de empleados - MS SharePoint
MINERD: Portal de internet - MS SharePoint

for Business - MS Teams, MS Exchange *

. Seguros Sura: Implementacién - MS Office 365 *
. Seguros Sura: Implementacion portal de intranet - MS

SharePoint *
* Validados en cartas de referencia

INTEC: Portales - MS SharePoint

INTEC: Integracion MS Exchange, MS Lync Server - MS
Teams

Asociacién Peravia de Ahorros y Préstamos: Portales - MS
SharePoint

Asociacién Peravia de Ahorros y Préstamos: Portales -
Integracién MS Exchange, MS Office Communications - MS
Teams

DIGEPRES: Portales - MS SharePoint

Industria César Iglesias: MS Office 365, Portales

UNAPEC: MS SharePoint. Integracién con MS Exchange. /%

Observacion: Requisito puntuable. DIEZ (10) PUNTOS
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1.2 Experiencia del personal propuesto

Experiencia laboral de los miembros del equipo del proyecto en proyectos realizados de
naturaleza o complejidad similares a las requeridas en este pliego en el mercado local o
internacional. Se debe proveer carta de referencia para los miembros de proyectos que
conformardn el equipo de trabajo

Los miembros del equipo de trabajo, en conjunto, cuentan con al menos cinco (5) proyectos
realizados. = 10 puntos

MATRIZ EVALUACION: CALIFICACION Y EXPERIENCIA PERSONAL PROPUESTO

Matriz de evaluacion: Calificacion y experiencia de personal propuesto ObjectLink
+ Capacidad y experiencia del personal propuesto 20
1.1 Calificacion del personal propuesto 10
1.1.1 Certificaciones en las plataformas requeridas: MS SharePoint, MS Teams y MS 8
Exchange.
v Los miembros del equipo de proyecto propuesto, en conjunto, cuentan con 8

certificaciones vigentes en todas las plataformas requeridas.

Los miembros del equipo de proyecto propuesto, en conjunto, cuentan con
certificaciones vigentes en dos de |as plataformas requeridas.

Los miembros del equipo de proyecto propuesto, en conjunto, cuentan con
certificaciones vigentes en al menos una de las plataformas requeridas.

1.1.2 Certificaciones en gestion de proyectos 2
v" El equipo cuenta con al menos un personal con certificacion en proyectos (PMP 2 M
o similar). |
1.2 Experiencia del personal propuesto 10 /Ljﬂ
Experiencia laboral de los miembros del equipo del proyecto en proyectos //
realizados de naturaleza o complejidad similares a las requeridas en este /’é

pliego en el mercado local o internacional. Se debe proveer carta de referencia
para los miembros de proyectos que conformaran el equipo de trabajo

v" Los miembros del equipo de trabajo, en conjunto, cuentan con al menos cinco (5) 10
proyectos realizados.
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Los miembros del equipo de trabajo, en conjunto, cuentan con al menos tres (3)
proyectos realizados.

Matriz de evaluacion: Calificacion y experiencia de personal propuesto - ObjectLink

ENFOQUE DE REALIZACION

3.1 PROPUESTA GRAFICA Y CONCEPTUAL

13. Se encontré evidencia documental de la propuesta grafica y conceptual, y se valid6 en la
presentacion presencial de la propuesta, segun se requiere bajo el acapite 2.8.2.18 Enfoque
metodolégico, puntuable segtin la “Matriz de evaluacién enfoque de realizacion” bajo el
acapite 3.4.2.3.2.3 Enfoque de realizacién, componente 3.1 Propuesta grafica y
conceptual.

El oferente complemento la propuesta grafica y conceptual, abundando en cuanto a todos
los aspectos planteados en su propuesta técnica y presentando un demo conceptual
“operacional” de la solucién que incluyé MS SharePoint, MS Teams y MS Exchange.

Observacion: Requisito puntuable. CINCO (5) PUNTOS
3.1 Propuesta grdfica y conceptual

El diserio grifico de la propuesta cumple por completo con la simplicidad, jerarquia visual
adecuada, uso apropiado del contraste, colores, tipografias e imagen de marca, un uso ”\\L
correcto del espacio y una buena composicion, incluyendo la usabilidad de la arquitectura J
conceptual. = 5 puntos
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3.2 ALINEACION CON LOS OBJETIVOS DEL PLIEGO

14. Se encontré evidencia documental y se validé en la presentacién presencial de la
propuesta que el enfoque de realizacién refleja alineacion en todos sus elementos con los
objetivos el pliego, puntuable segtin la “Matriz de evaluacién enfoque de realizacion” bajo
el acapite 3.4.2.3.2.3 Enfoque de realizacién, componente 3.2 Alineacién con los
objetivos del pliego.

Observacién: Requisito puntuable. CINCO (5) PUNTOS
3.2 Alineacién con los objetivos del pliego

El enfoque de realizacion refleja alineacién en todos sus elementos con los objetivos el
pliego. = 5 puntos

3.3 MANTENIBILIDAD TECNICA

15. Se encontré evidencia documental y se validé en la presentacién presencial de la
propuesta que la propuesta técnica permite una gran facilidad para la mantenibilidad
técnica, puntuable segun la “Matriz de evaluacién enfoque de realizacion” bajo el acapite
3.4.2.3.2.3 Enfoque de realizaciéon, componente 3.3 Mantenibilidad técnica.

Observacioén: Requisito puntuable. CINCO (5) PUNTOS (\\ﬁ
3.3 Mantenibilidad técnica

La propuesta técnica permite una gran facilidad para la mantenibilidad técnica. = 5 puntos é/}'

s
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3.4 METODOLOGIA DE IMPLEMENTACION

16. Se encontré evidencia documental y se validé en la presentacién presencial de la
propuesta que la metodologia de implementacion, el plan de trabajo y el equipo de trabajo
propuesto estdn alineados entre si, para cumplir con el tiempo de implementacion
propuesto, y se documentan de manera clara y precisa; puntuable segtin la “Matriz de
evaluacion enfoque de realizacién” bajo el acapite 3.4.2.3.2.3 Enfoque de realizacion,
componente 3.4 Metodologia de implementacion, el plan de trabajo y el equipo de
trabajo propuesto.

Observacion: Requisito puntuable. CINCO (5) PUNTOS

3.4 Metodologia de implementacion, el plan de trabajo y el equipo de trabajo
propuesto

La metodologia de implementacion, el plan de trabajo y el equipo de trabajo propuesto estin
alineados entre si, para cumplir con el tiempo de implementacion propuesto, se documentan
de manera clara y precisa, y establecen los lineamientos para cubrir los riesgos del proyecto.
=5 puntos

3.5 VALOR AGREGADO DE LA PROPUESTA

17. Se encontré evidencia documental y se validé en la presentacién presencial de la
propuesta que la propuesta técnica presenta un valor agregado y en alineacién con los
objetivos del pliego, puntuable segtin la “Matriz de evaluacién enfoque de realizacién”
bajo el acapite 3.4.2.3.2.3 Enfoque de realizacién, componente 3.5 Valor agregado de la
propuesta.

En adicién al valor agregado inherente a la propia propuesta técnica en los términos
descritos bajo el componente 3.5 Valor agregado de la propuesta, el oferente propone
libre de costos adicionales elementos tangibles y alineados con el propésito del pliego.

Observacion: Requisito puntuable. CINCO (5) PUNTOS
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3.5 Valor agregado de la propuesta

La propuesta técnica presenta un valor agregado y en alineacion con los objetivos del pliego.
=5 puntos

MATRIZ DE EVALUACION: ENFOQUE DE REALIZACION

Matriz de evaluacién: Enfoque de realizacion ObjectLink

El enfoque de realizacion cuenta con todos los elementos y objetivos deseados en 25
este pliego, incluyendo los siguientes sin ser estos limitativos:

+ Propuesta grafica y conceptual

+  Alineacion con los objetivos del pliego

*  Mantenibilidad técnica

+ Metodologia de implementacion, el plan de trabajo y el equipo de trabajo
propuesto

« Valor agregado de la propuesta

3.1 Propuesta grafica y conceptual 5

v El disefio grafico de la propuesta cumple por completo con la simplicidad, jerarquia 5
visual adecuada, uso apropiado del contraste, colores, tipografias e imagen de marca,
un uso correcto del espacio y una buena composicion, incluyendo la usabilidad de la
arquitectura conceptual.

El disefio grafico de la propuesta cumple de manera parcial con la simplicidad,
jerarquia visual adecuada, uso apropiado del contraste, colores, tipografias e imagen
de marca, un uso correcto del espacio y una buena composicién, incluyendo la
usabilidad de la arquitectura conceptual.

3.2 Alineacion con los objetivos del pliego 5
v"El enfoque de realizacion refleja alineacion en todos sus elementos con los objetivos 5]
el pliego.

El enfoque de realizacion refleja una alineacion parcial con los objetivos el pliego.

3.3 Mantenibilidad técnica

v" La propuesta técnica permite una gran facilidad para la mantenibilidad técnica. 5
La propuesta técnica permite una facilidad parcial para la mantenibilidad técnica.
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3.4 Metodologia de implementacion, el plan de trabajo y el equipo de trabajo 5
propuesto
v Lametodologia de implementacion, el plan de trabajo y el equipo de trabajo propuesto 9

estan alineados entre si, para cumplir con el tiempo de implementacion propuesto, se
documentan de manera clara y precisa, y establecen los lineamientos para cubrir los
riesgos del proyecto.

La metodologia de implementacion, el plan de trabajo y el equipo de trabajo propuesto
muestra alienacion parcial entre si, para cumplir con el tiempo de implementacion
propuesto, y/o se documentan de manera imprecisa, y/o no se establecen de forma
adecuada los lineamientos para cubrir los riesgos del proyecto.

3.5 Valor agregado de la propuesta

v" La propuesta técnica presenta un valor agregado y en alineacion con los objetivos del
pliego.
La propuesta técnica presenta un valor agregado parcial y/o en alineacidn parcial con
los objetivos del pliego.

Matriz de evaluacion: Enfoque de realizacion - ObjectLink m f\w
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CALIFICACION GENERAL DE LA PROPUESTA - OBJECTLINK

El oferente OBJECTLINK cumplié con todos los requerimientos exigidos para calificar; y

Al agregar las puntuaciones de cada tabla de calificacién en la matriz de calificacion
general de la propuesta técnica del oferente OBJECTLINK, el oferente obtiene una

calificacién de 75/7 5.

Componente

Capacidad y experiencia del personal propuesto
1.1 Calificacion del personal propuesto

1.2 Experiencia del personal propuesto
Capacidad y experiencia de la empresa

2.1 Experiencia en general

2.2 Certificaciones

Enfoque de realizacion

3.1 Propuesta grafica y conceptual

3.2 Alineacion con los objetivos del pliego
3.3 Mantenibilidad técnica

3.4 Metodologia de implementacién, el plan de trabajo y el
equipo de trabajo propuesto
3.5 Valor agregado de la propuesta

Calificacion Técnica General - ObjectLink

ObjectLink
20
10
10
30
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OFERENTE: TEKNOWLOGIC

CONSIDERANDO: Que en la revisién y evaluacién documental de la propuesta técnica del
oferente TEKNOWLOGIC:

REQUISITOS DE CALIFICACION

18.

Se encontraron debidamente completadas las matrices de requerimientos funcionales,
requerimientos no funcionales y de requerimientos de la empresa, segin se establece en
el acapite 3.4.2.1 del pliego.

Observacion: Requisito de calificaciéon, no puntuable. CUMPLE

19.

NO se encontraron debidamente respondidos los requerimientos del pliego, referenciados
en las matrices de requerimientos funcionales, requerimientos no funcionales y
requerimientos de la empresa.

Observacion: Requisito de calificacion. NO CUMPLE

* Puntuable para los elementos particulares de las matrices de calificacion incluidas bajo
el acapite 3.4.2.3.2 Calificacion General de las Propuestas.

Para los siguientes requerimientos, el oferente no responde adecuadamente a los
requerimientos del pliego, por una o varias de las siguientes razones:

No respuesta - No ofrece respuesta de cumplimiento.

No evidencia - Solo indica que cumple, pero no presenta evidencia de
cumplimiento.

Solo imagen - Solo presenta una imagen sin un soporte explicativo.

Solo responde a nivel general - no responde a cada requerimiento de la seccion,
dejando cada requerimiento de la seccién sin respuesta formal.
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REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

W 00 N O U = W N = 3%

=
W O N OBk W N RO

20
21

22

23

24

Referencia ~ ftem Observacion
28.14.1 x  Pagina principal No respuesta
28.14.2 % Acceso elementos en portada Solo imagen
2815 x  AVISOS / NOTICIAS DE INTERES Solo ima;en
2.8.1.5.1 x  Seccién general como respuesta
2.8.1.5.2 x  Secciones dependientes a nivel general
28.1.7 x  PERFIL DE COLABORADORES
8.1.71 x  Perfil de colaboradores Solo responde a
28.1.7.2 x  Actualizacion de perfiles nivel general
28.1.73 x  Consulta via interfaz
2.8.1.8 x  CALENDARIO DE CUMPLEANOS Solo imagen
2.8.1.8.1 x  Cumpleaios del dia COTRO PRpcEEn
2.8.1.8.2 x  Cumpleanos de la semana/mes AT .
28.1.9 x CALENDARIO DE EVENTOS No cumple
28.1.9.1 x  Gestién del calendario
28.1.9.2 x  Eventos informativos Solo imagen
28.19.3 x  Notificaciones AN
a nivel general
2.8.1.9.4 x  Confirmaciones
28195 x  Reservaciones de salones Solo imagen
2.8.1.9.6 x  Reservaciones de equipos como respuesta
a nivel general
2.8.1.10 FORMULARIOS Solo imagen
2.8.1.10.1 x ENCUESTAS Solo imagen
2.8.1.10.2 x  FLUJOS DE TRABAJO ;
Solo imagen
2.8.2.10.3 x  Formularios COI!:lO respuesta
a nivel general
28.1.11 x  FLUJOS DE TRABAJO
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x

25 | 2.8.1.11.1
26 | 2811111 x
27 |2811112 |«
28 [2813112 “I=

AUTOMATIZAR TAREAS
Configuracion de flujos

Solo imagen
como respuesta

Estado de los flujos a nivel general

INTEGRAR SERVICIOS Y DATOS

Solo imagen

EXTERNOS :
29 | 28.1.113 x  PROCESOS DE CREACION DE Solo imagen
DOCUMENTOS

30 28.1.12 % Gestion de contenido empresarial (ECM) No cumple

31 | 28.1.12.1 x  Gestion de contenido No respuesta

32 &5 1S x  ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS

33 |1 28.1.123.1 x Repositorios Solo imagen

34 |128.1.123.2 x Tipos de documentos (contenido) como respuesta

35 | 2.8.1.1233 x Propiedades de documentos a nivel general

36 | 28.1.1234 x Administrar metadatos

37 28.1.1235 x Identificadores tinicos de documentos Solo imagen

38 28.1.1236 x Plantillas preconfiguradas Solo imagen

39 28.1.123.7 x Control de acceso a la informacién No respuesta

40 28.1.1238 x Informacién de acceso Solo imagen

41 | 2.8.1.124 x  ADMINISTRACION DE MULTIMEDIOS

42 1 2.8.1.124.1 x Librerias de multimedios Solo imagen

43 128.1.124.2 x Vista previa como respuesta

44 |281.1243 x Reproduccién de multimedia a nivel general

45 | 28.1.1244 x “Streaming” M

46 | 2.8.1.12.5 x GESTION DE REGISTROS OFICIALES 4

47 | 2.8.1.125.1 x Gestion de registros oficiales ; /Q@r

48 ]28.1.125.2 x Repositorio seguro Selb meagen / 7/@
como respuesta

49 |28.1.1253 x Bloqueos a nivel general _

50 | 28.1.1254 x Politicas para la conservacion

51 | 2.8.1.125.5 x Bitacoras de auditoria

52 ] 2.8.1.12.6 x LISTAS DE DATOS
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56
57
58
59
60

61
62
63
64

65

66
67
68
69
70
71
72
73
74
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76
77
78
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2.8.1.12.6.1 x Gestion de listas Solo imagen
2.8.1.126.2 x* Generales y dependencias como respuesta
a nivel general
28.1.13 COLABORACION
2.8.1.13.1 x  Sitios de grupo dinamicos
2.8.1.132 % Subsitios y subportales Selo g
3 como respuesta
28.1.133  x Compartir a nivel general
2.8.1.134 x  Personalizacion limitada
2.8.1.13.5 x  Colaboracién
2.8.1.14 x INTERFACES CON SISTEMAS No cumple
2.8.1.14.1 x  Eikon Solo imagen
2.8.1.14.2 x  KeyCloak Solo imagen
2.8.1.14.3 % OnBase Solo imagen
28.1.15 x  GESTION DE PROYECTOS A TRAVES DE
CANALES Solo imagen
28.1.15.1 % Creacién de canales de trabajo como respuesta
2.8.1.15.2 Gestion de proyectos a nivel general
281153 x  Gestion de tareas
28.1.154  x Gestion de anuncios y eventos No evidencia
2.8.1.15.5 x Encuestas No evidencia
28.1.16 COMUNICACION UNIFICADA
281.161  MENSAJERIA INSTANTANEA Solo imagen {\fﬁ
2.8.1.16.2 LLAMADAS DE AUDIO Y VIDEO como respuesta
28.1.16.3 PRESENCIA DE LOS USUARIOS anivel general m
2.8.1.16.3.1 Estado de presencia 9’
281.1632 Contacto Solo imagen [
28.1.16.4 CONFERENCIAS (MEETINGS) como respuesta '
281165  SEGURIDAD s cfvel geness
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REQUERIMIENTOS NO-FUNCIONALES

#

Ul = W N =

~

10
11
12
13
14

15

Para los siguientes requerimientos, el oferente no responde adecuadamente a los
requerimientos del pliego, por una o varias de las siguientes razones:

x

Referencia Item Observacion
2.8.2.7 x  ADMINISTRACION DE CONTENIDO WEB Solo ilnagen
2.8.2.7.1 x  Contenido web como respuesta
2.82.7.2 x  Paginas prestablecidas anivel general
2.8.2.9 % INTEGRACION CON DLP Solo imagen
2.8.2.10 x  ALTA DISPONIBILIDAD
2.8.2.11 x  CANTIDAD DE COLABORADORES No respuesta,
repite imagen de
2.8.2.10
2.8.2.12 x  DEPENDENCIAS Solo imagen
28.2.13 X DISPOSITIVOS INTELIGENTES
2.8.2.13.1 x  Acceso movil
282132 % Colaboracién Solo imagen
) como respuesta
2.8.2.13.3 X Acceso archivos :
a nivel general
2.8.2.134 x  Salones de conferencia virtuales
2.8.2.135 % Presenciay contacto
2.8.2.17 % EQUIPO DE TRABAJO Nota: No se
evidencian las
certificaciones
2.8.2.18 x  ENFOQUE METODOLOGICO Cumplimiento
parcial:
No se evidencia
propuesta
grafica y
conceptual

No respuesta - No ofrece respuesta de cumplimiento.

Pagina 24 de

b

&
7

36



Ministerio de Hacienda

. <0 )r o~
e < U\ ” r
N i

“Afio de la Innovacion y la Competitividad” N

INFORME DE PERITOS TECNICOS SOBRE LA CALIFICACION DE PROPUESTAS TECNICAS
LICITACION PUBLICA NACIONAL

“CONTRATACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL DESARROLLO DEL PORTAL INTERNO DE EMPLEADOS
(INTRANET) DEL MINISTERIO DE HACIENDA”

PAFI-CCC-LPN-2019-0001

x No evidencia - Solo indica que cumple, pero no presenta evidencia de

cumplimiento.

% Inconsistencia - El oferente evidencia inconsistencia entre el objeto de los
proyectos referidos y la plataforma indicada para implementarlos- proyectos de
Administracién de Recursos Financieros (ERP) sefialados como implementados
con SharePoint GP (producto no existente) - Ver listado indicado bajo

Inconsistencia®.

REQUERIMIENTOS DE LA EMPRESA

# Referencia Item Observacién
1 2832 x  CAPACIDAD Y EXPERIENCIA Inconsistencia*
2 52,8323 x  EXPERIENCIA ESPECIFICA DE LA EMPRESA Inconsistencia*
3 283231 % Experiencia especifica Inconsistencia®
4 283232 % Proyectos implementados Inconsistencia*
5 |283.24 x  REFERENCIAS DEL OFERENTE No respuesta
6 28332 x  Certificaciones de los recursos No evidencia
*Inconsistencia:

A continuacion, se presenta el listado de proyectos con inconsistencias entre el objeto del
proyecto y la plataforma indicada para implementarlos:

# C(Cliente

1 Ministerio de Recursos
Naturales y Medio
Ambiente

2 INAPA

3 Cardnet

Proyecto / Producto

* Proyecto referido como: Sistema Financiero
Administrativo (ERP)

= Herramienta de implementacién referida: Microsoft
SharePoint GP + SQL Server

* Proyecto referido como: Sistema Financiero
Administrativo (ERP)

* Herramienta de implementacién referida: Microsoft
SharePoint GP + SQL Server

* Proyecto referido como: Sistema Financiero
Administrativo (ERP)
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* Herramienta de implementacion referida: Microsoft
SharePoint GP + SQL Server
* Referencia validada con el cliente como incorrecta
OPTIC = Proyecto referido como: Sistema Financiero
Administrativo (ERP)

* Herramienta de implementacién referida: Microsoft
SharePoint GP + SQL Server

20.

Se encontr6 evidencia de ser un socio (“partner”) certificado y vigente de Microsoft,
exigido como requisito en el acapite 2.8.3.2.1.1 Socio (partner) de Microsoft.

Observacion: Requisito de calificacion. CUMPLE

21.

NO se encontr6 evidencia de haber implementado al menos (1) proyecto sobre la
plataforma de MS SharePoint con alcance y complejidad similares a las requerida, segun
el acapite 2.8.3.2.3.2 Proyectos implementados.

El oferente hace mencién de proyectos sobre la plataforma, sin embargo, no se encontré
evidencia validable de al menos (1) proyecto sobre MS SharePoint aun contemplando los
contratos anexados.

* Ver seccion 2.1.2 PROYECTOS EN MS SHAREPOINT, MS TEAMS Y/O MS M
EXCHANGE, parrafo 23 - el oferente no presento cartas de referencia de los clientes.

Observacion: Requisito de calificacion. NO CUMPLE /2?
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CAPACIDAD Y EXPERIENCIA DE LA EMPRESA OFERENTE

2.1.1 TIEMPO DE SERVICIOS

22. Se encontré evidencia de contar con una experiencia local con diecisiete (17) afos de

servicios continuos proveyendo servicios, puntuables segun la “Matriz de evaluacién
capacidad y experiencia de la empresa oferente”, componente 2.1.1 Tiempo de servicios,
bajo el acapite 3.4.2.3.2.2 Capacidad y Experiencia de la Empresa Oferente.

* Constituida y con inicio de operaciones en el afio dos mil doce (2002).
Observacion: Requisito puntuable. CINCO (5) PUNTOS
2.1.1 Tiempo de servicios

Proveedor con experiencia local o internacional con no menos de 5 aiios continuos
proveyendo servicios. = 5 puntos

2.1.2 PROYECTOS EN MS SHAREPOINT, MS TEAMS Y/O MS EXCHANGE

23.

NO se encontré evidencia de cartas de recomendacién de clientes en los que ha realizado
trabajos similares - de las al menos tres (3) requeridas, segun el acépite 2.8.3.2.4
Referencias del oferente.

Observacién: Requisito de calificacion. NO CUMPLE

24.

NO fue posible calificar los proyectos sobre la plataforma de MS SharePoint con alcance
y complejidad similares a las requerida, puntuables segun la “Matriz de evaluacion
capacidad y experiencia de la empresa oferente”, componente 2.1.2 Proyectos en MS
SharePoint, MS Teams y/o MS Exchange, bajo el acapite 3.4.2.3.2.2 Capacidad y
Experiencia de la Empresa Oferente.

= El oferente NO present6 cartas de referencia que permitiera la evaluacion.

Observacion: Requisito puntuable. CERO (0) PUNTOS
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2.2.1 CERTIFICACIONES EN LAS COMPETENCIAS DE MICROSOFT

25. Se encontr6 evidencia de tres (3) certificaciones de competencias de Microsoft
relacionadas con el pliego, segtin se solicita en el subacépite 2.8.3.2.1.2 Certificaciones del
acapite 2.8.3.2.1 Certificaciones de la empresa, puntuables segin la “Matriz de
evaluacién capacidad y experiencia de la empresa oferente”, componente 2.2.1
Certificaciones en las competencias de Microsoft, bajo el acapite 3.4.2.3.2.2 Capacidad y
Experiencia de la Empresa Oferente.

1. Silver Messaging
2. Silver Collaboration and Content
3. Gold Windows and Devices

Observacion: Requisito puntuable. NUEVE (9) PUNTOS

2.2.1 Certificaciones en las competencias de Microsoft
La empresa cuenta con certificacion en las competencias de Microsoft relacionadas con:

v" Microsoft Collaboration and Content
v" Microsoft Messaging
v" Microsoft Windows and Devices

= Microsoft Communications
= Microsoft Cloud Productivity

* Se dardn 3 puntos por cada certificacion

3 Certificaciones x 3 puntos c¢/u = NUEVE (9) PUNTOS

2.2.2 CERTIFICACIONES RELACIONADAS A CAPACITACION

26. Se encontré evidencia de ser un centro autorizado de capacitacion Pearson VUE,
puntuable segin la “Matriz de evaluacién de capacidad y experiencia de la empresa
oferente” del acdpite 3.4.2.3.2.2 Capacidad y Experiencia de la Empresa Oferente,
componente 2.2.2 Certificaciones relacionadas a capacitacion.

* Teknowlogic - Pearson VUE
Observacion: Requisito puntuable. CINCO (5) PUNTOS
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“La empresa oferente cuenta con autorizacion de empresas reconocidas por Microsoft para

certificar al personal en los productos de Microsoft, tales como Pearson Vue y Prometric.”
=5 puntos

MATRIZ EVALUACION: CAPACIDAD Y EXPERIENCIA EMPRESA OFERENTE

Matriz de evaluacion: Capacidad y experiencia de la Empresa Oferente Teknowlogic
+ Capacidad y experiencia de la empresa 19
2.1 Experiencia en general 5
2.1.1 Tiempo de servicios 5

La empresa oferente cuenta con al menos los afos indicados de
experiencia en la provision de servicios profesionales

v" Proveedor con experiencia local o internacional con no menos de 5 afos 5
continuos proveyendo servicios.

Proveedor con experiencia local o internacional con no menos de 2 afios
continuos proveyendo servicios.

2.1.2 Proyectos en MS SharePoint, MS Teams y/o MS Exchange 0

La empresa oferente cuenta con proyectos realizados sobre las
plataformas de MS SharePoint, MS Teams y/o MS Exchange

x 50 mas proyectos 0
x 3 0 mas proyectos

2.2 Certificaciones 14

La empresa cuenta con las certificaciones que la avalan para los
requerimientos del pliego

2.2.1 Certificaciones en las competencias de Microsoft 9
La empresa cuenta con certificacion en las competencias de Microsoft 9
relacionadas con:

v" Microsoft Collaboration and Content
v" Microsoft Messaging
v Microsoft Windows and Devices
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o Microsoft Communications
* Microsoft Cloud Productivity

* Se daran 3 puntos por cada certificacion

2.2.2 Certificaciones relacionadas a capacitacion 5
v" La empresa oferente cuenta con autorizacion de empresas reconocidas por 5
Microsoft para certificar al personal en los productos de Microsoft, tales como
Pearson Vue y Prometric.

Matriz de evaluacion: Capacidad y experiencia de la Empresa Oferente - Teknowlogic I 19 I

CALIFICACION Y EXPERIENCIA DE PERSONAL PROPUESTO

1.1.1 CERTIFICACIONES EN LAS PLATAFORMAS REQUERIDAS

27. NO se encontré evidencia de las certificaciones de los recursos, segun el acapite 2.8.3.3.2
Certificaciones de los recursos, puntuables segtn la “Matriz de evaluacién calificacion y
experiencia de personal propuesto” bajo el acapite 3.4.2.3.2.1 Calificacion y experiencia
de personal propuesto, componente 1.1.1 Certificaciones en las plataformas requeridas:
MS SharePoint, MS Teams y MS Exchange.

* Al no contarse con ninguna evidencia de certificaciones, no hay puntos asignables.

Observacién: Requisito puntuable. CERO (0) PUNTOS

1.1.2 CERTIFICACIONES EN GESTION DE PROYECTOS

28. NO se encontr6 evidencia de una certificacién en proyectos (PMP o similar) para ninguno
de los miembros del equipo, puntuables segtin la “Matriz de evaluacién calificacion y
experiencia de personal propuesto” bajo el acapite 3.4.2.3.2.1 Calificacién y experiencia
de personal propuesto, componente 1.1.2 Certificaciones en gestién de proyectos.

= Al no contarse con nin a evidencia de certificaciones, no hay puntos asignables.
gun

Observacién: Requisito puntuable. CERO (0) PUNTOS
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1.2 EXPERIENCIA DEL PERSONAL PROPUESTO

29. NO fue posible calificar la experiencia en proyectos realizados de naturaleza similares a
las requeridas en este pliego, puntuables segtin la “Matriz de evaluacion calificacion y
experiencia de personal propuesto” bajo el acapite 3.4.2.3.2.1 Calificacién y experiencia
de personal propuesto, componente 1.2 Experiencia del personal propuesto.

= El oferente NO present6 cartas de referencia que permitiera la evaluacion.

Observacion: Requisito puntuable. CERO (0) PUNTOS

MATRIZ EVALUACION: CALIFICACION Y EXPERIENCIA PERSONAL PROPUESTO

Matriz de evaluacion: Calificacion y experiencia de personal propuesto Teknowlogic
+ Capacidad y experiencia del personal propuesto 0

1.1 Calificacion del personal propuesto
1.1.1 Certificaciones en las plataformas requeridas: MS SharePoint, MS Teams y
MS Exchange.
x  Los miembros del equipo de proyecto propuesto, en conjunto, cuentan con
certificaciones vigentes en todas las plataformas requeridas.

x  Los miembros del equipo de proyecto propuesto, en conjunto, cuentan con
certificaciones vigentes en dos de las plataformas requeridas.

x  Los miembros del equipo de proyecto propuesto, en conjunto, cuentan con
certificaciones vigentes en al menos una de las plataformas requeridas.

1.1.2 Certificaciones en gestion de proyectos 0
x  El equipo cuenta con al menos un personal con certificacion en proyectos
(PMP o similar).
1.2 Experiencia del personal propuesto 0

Experiencia laboral de los miembros del equipo del proyecto en proyectos
realizados de naturaleza o complejidad similares a las requeridas en este
pliego en el mercado local o internacional. Se debe proveer carta de
referencia para los miembros de proyectos que conformaran el equipo de
trabajo
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x  Los miembros del equipo de trabajo, en conjunto, cuentan con al menos cinco (5)
proyectos realizados.

x  Los miembros del equipo de trabajo, en conjunto, cuentan con al menos tres (3)
proyectos realizados.

Matriz de evaluacion: Calificacion y experiencia de personal propuesto - Teknowlogic I 0 I

ENFOQUE DE REALIZACION

3.1 PROPUESTA GRAFICA Y CONCEPTUAL

30. NO se encontré evidencia documental de la propuesta gréafica y conceptual, segin se
requiere bajo el acapite 2.8.2.18 Enfoque metodolégico, puntuable segtin la “Matriz de
evaluacion enfoque de realizacién” bajo el acapite 3.4.2.3.2.3 Enfoque de realizacion,
componente 3.1 Propuesta grafica y conceptual.

Observacion: Requisito puntuable. CERO (0) PUNTOS

3.2 ALINEACION CON LOS OBJETIVOS DEL PLIEGO

31. Al oferente no presentar una propuesta grafica y conceptual, NO fue posible calificar la
alineacion del enfoque de realizacién con los objetivos el pliego, puntuable segin la
“Matriz de evaluacién enfoque de realizaciéon” bajo el acapite 3.4.2.3.2.3 Enfoque de
realizacién, componente 3.2 Alineacién con los objetivos del pliego.

Observacién: Requisito puntuable. CERO (0) PUNTOS

3.3 MANTENIBILIDAD TECNICA

32. Se encontraron elementos de evidencia documental de que la propuesta técnica permite
algo de facilidad para la mantenibilidad técnica, puntuable segin la “Matriz de
evaluacion enfoque de realizaciéon” bajo el acapite 3.4.2.3.2.3 Enfoque de realizacion,
componente 3.3 Mantenibilidad técnica.

Observacion: Requisito puntuable. DOS (2) PUNTOS
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3.3 Mantenibilidad técnica

La propuesta técnica permite una facilidad parcial para la mantenibilidad técnica. = 2
puntos

3.4 METODOLOGIA DE IMPLEMENTACION

33. Se encontré evidencia documental de que la metodologia de implementacion, el plan de
trabajo y el equipo de trabajo propuesto muestra alienacién parcial entre si y se
documentan de manera imprecisa; puntuable segun la “Matriz de evaluacién enfoque de
realizaciéon” bajo el acapite 3.4.2.3.2.3 Enfoque de realizacién, componente 3.4
Metodologia de implementacién, el plan de trabajo y el equipo de trabajo propuesto.

Observacién: Requisito puntuable. DOS (2) PUNTOS

3.4 Metodologia de implementacion, el plan de trabajo y el equipo de trabajo
propuesto

La metodologia de implementacion, el plan de trabajo y el equipo de trabajo propuesto
muestra alienacion parcial entre si, para cumplir con el tiempo de implementacion
propuesto, y/o se documentan de manera imprecisa, y/o no se establecen de forma adecuada N
los lineamientos para cubrir los riesgos del proyecto. = 2 puntos }

A
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3.5 VALOR AGREGADO DE LA PROPUESTA

34. Se encontré evidencia documental que la propuesta técnica presenta un valor agregado
parcial, y con alineacién parcial con los objetivos del pliego, puntuable segiin la “Matriz
de evaluacién enfoque de realizacién” bajo el acapite 3.4.2.3.2.3 Enfoque de realizacion,
componente 3.5 Valor agregado de la propuesta.

Observacion: Requisito puntuable. DOS (2) PUNTOS
3.5 Valor agregado de la propuesta

La propuesta técnica presenta un valor agregado parcial y/o en alineacion parcial con los
objetivos del pliego. = 2 puntos

MATRIZ DE EVALUACION: ENFOQUE DE REALIZACION

Matriz de evaluacién: Enfoque de realizacion Teknowlogic

El enfoque de realizacion cuenta con todos los elementos y objetivos deseados 6
en este pliego, incluyendo los siguientes sin ser estos limitativos:

*  Propuesta grafica y conceptual (

+  Alineacion con los objetivos del pliego Wh

*  Mantenibilidad técnica

+  Metodologia de implementacion, el plan de trabajo y el equipo de ;
trabajo propuesto (;4'

+ Valor agregado de la propuesta O
3.1 Propuesta grafica y conceptual 0 /

x  Eldisefio grafico de la propuesta cumple por completo con la simplicidad, jerarquia
visual adecuada, uso apropiado del contraste, colores, tipografias e imagen de
marca, un uso correcto del espacio y una buena composicion, incluyendo la
usabilidad de la arquitectura conceptual.

x  El disefio grafico de la propuesta cumple de manera parcial con la simplicidad,
jerarquia visual adecuada, uso apropiado del contraste, colores, tipografias e
imagen de marca, un uso correcto del espacio y una buena composicion,
incluyendo la usabilidad de la arquitectura conceptual.

3.2 Alineacion con los objetivos del pliego 0
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x  El enfoque de realizacion refleja alineacion en todos sus elementos con los
objetivos el pliego.

x  Elenfoque de realizacion refleja una alineacién parcial con los objetivos el pliego.
3.3 Mantenibilidad técnica

La propuesta técnica permite una gran facilidad para la mantenibilidad técnica.
v" La propuesta técnica permite una facilidad parcial para la mantenibilidad técnica.

3.4 Metodologia de implementacion, el plan de trabajo y el equipo de trabajo
propuesto

La metodologia de implementacién, el plan de trabajo y el equipo de trabajo
propuesto estan alineados entre si, para cumplir con el tiempo de implementacién
propuesto, se documentan de manera clara y precisa, y establecen los
lineamientos para cubrir los riesgos del proyecto.

v" La metodologia de implementacion, el plan de trabajo y el equipo de trabajo
propuesto muestra alienacion parcial entre si, para cumplir con el tiempo de
implementacion propuesto, y/o se documentan de manera imprecisa, y/o no se
establecen de forma adecuada los lineamientos para cubrir los riesgos del
proyecto.

3.5 Valor agregado de la propuesta

La propuesta técnica presenta un valor agregado y en alineacién con los objetivos
del pliego.

v"  La propuesta técnica presenta un valor agregado parcial y/o en alineacion parcial
con los objetivos del pliego.

Matriz de evaluacion: Enfoque de realizacion - Teknowlogic
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CALIFICACION GENERAL DE LA PROPUESTA - TEKNOWLOGIC

= El oferente TEKNOWLOGIC NO cumpli6é con todos los requerimientos exigidos para
calificar; y

» Al agregar las puntuaciones de cada tabla de calificacion en la matriz de calificacion
general de la propuesta técnica del oferente TEKNOWLOGIC, el oferente obtiene una
calificacion de 25/75.

Componente Teknowlogic
+ Capacidad y experiencia del personal propuesto 0
x 1.1 Calificacion del personal propuesto 0
x 1.2 Experiencia del personal propuesto 0
+ Capacidad y experiencia de la empresa 19
2.1 Experiencia en general 5
2.2 Certificaciones 14

* Enfoque de realizacion
x 3.1 Propuesta gréfica y conceptual

6 .
o Y
x 3.2 Alineacion con los objetivos del pliego | 0
2 (4
2 )

3.3 Mantenibilidad técnica §
3.4 Metodologia de implementacién, el plan de trabajo y el P

equipo de trabajo propuesto /’/
3.5 Valor agregado de la propuesta 2 :

Calificacion Técnica General - Teknowlogic E

* La puntuacién NO es aplicable por NO cumplir con los requerimientos de calificacién
exigidos en el pliego
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