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INTRODUCCION

Con el proposito de dar continuidad al proceso de Planificacion Estratégica y Operativa, se
presenta el Informe de monitoreo y evaluacion del periodo Enero-Junio 2021,

correspondiente a las unidades organizativas e instituciones de la actividad central del
Ministerio de Hacienda.

Este documento contiene los resultados de la ejecucion de las iniciativas estratégicas,
actividades y sub-actividades operativas con respecto a la programacién, tanto del Plan
Estratégico Institucional como del plan operativo en el referido periodo.

De manera especifica, el informe contiene los temas que se detallan a continuacién:

— Presentacién de Resultados del primer semestre.
— Avances principales.
— Aspectos que representan oportunidades de mejora.

El presente informe se realizé tomando como base las informaciones y evidencias
suministradas por las unidades organizativas, y conté con la participacién del personal
directivo del MH.
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I. Presentacion resultados del primer semestre

AVANCES PRINCIPALES:

En este apartado se presentan las ejecuciones realizadas en el periodo con fecha de corte al
30 de junio de 2021, clasificadas por focos estratégicos e iniciativas.

FOCO ESTRATEGICO 1: LIDERAZGO INSTITUCIONAL

Avances actividades y sub-actividades

Las iniciativas estratégicas que detallamos a continuacion tuvieron actividades durante el
periodo indicado, y estas son:

¢}

e}

(1.1) Implementacion del Gabinete Ministerial (GM).
(1.2) Fortalecimiento del Comité Técnico del SIAFE (CTS).
(1.3) Creacion e implementacion de un Cuadro de Mando Integral (CMI).

(1.4) Creacion e implementacion de un Programa de medicidn, evaluacién y
seguimiento de la Gestion de las Finanzas Publicas;

(1.5) Fortalecer el posicionamiento del Ministerio de Hacienda entre los grupos de
interés.

En el periodo de analisis, se programd un total de 44 actividades y sub-actividades,
logrando completar el 53% de las mismas. Cabe destacar, que el 47% est4 en ejecucion. A
continuacion, presentamos un grafico con el resumen de la ejecucién de las actividades

programadas para la iniciativa:

Liderazgo Institucional

B Logradas

En proceso

Pagina 3 de 18



Informe de avance consolidado | Enero - junio 2021

SR o s v e .
“Avance iniciativas estratégicas

Con relacion a los avances en la consecucién de las iniciativas estratégicas, indicamos que
el cumplimiento promedio de las mismas fue de un 96%, en el periodo indicado.

En la siguiente grafica mostramos el cumplimiento individual.

Iniciativa |Cumplimiento|

Cumplimiento Iniciativas
Liderazgo Institucional

110% —&e T

100% |.—39% 00% = 100%
1.1 09% 30%
80%
1.2 100% 70%
60%
1.3 05% 50%
40%
1.4 100% 30%
20%
1.5 85% S
0%

En este foco, se destacan los siguientes logros durante el periodo:

El Ministerio de Hacienda participé en la séptima semana Econémica y Financiera
que organiza el Banco Central de la Reptiblica Dominicana, en la cual difundio a
los participantes informacién acerca del manejo eficiente de las finanzas publicas, y
su rol preponderante sobre la sostenibilidad de la politica fiscal del pais. El espacio
también se aprovechd para compartir la historia y misién de la institucion.

Presentacién de los resultados correspondientes al ano 2020 ante el organismo
financiador de las acciones incluidas en el Programa de apoyo de la Reforma de la
Administracion de las Finanzas Publicas y la Movilizacion de los Recursos Internos
en Republica Dominicana.

Socializacién de los lineamientos para el monitoreo y seguimiento periddico al Plan
de Accién de Fortalecimiento de las Gestion de las Finanzas Piblicas en Republica
Dominicana.

El Ministerio de Hacienda obtuvo por tercer mes consecutivo la calificacion de 100
puntos en el Indice de Transparencia Gubernamental, evaluado por la entidad
rectora la Direccién general de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEID).
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FOCO ESTRATEGICO 2: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Avances actividades y sub-actividades

Las iniciativas estratégicas de este foco también tenian actividades programadas para este
periodo, las cuales se detallan a continuacion:
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(2.1) Disefio de programas de sensibilizacion e identificaciéon de los colaboradores
con el Marco Estratégico Institucional con el objetivo de generar empoderamiento y
compromiso.

(2.2) Creacion de mecanismos de retroalimentacion de los colaboradores hacia las
autoridades.

(2.3) Implementacién de un modelo de Gestion por Competencias, que garantice el
logro de los objetivos institucionales a través de la captacion, retencion, evaluacion
y desarrollo del personal idéneo.

(2.4) Fortalecimiento del liderazgo en los niveles de direccién y gerencial, con el
objetivo de alcanzar los resultados esperados en las distintas areas del Ministerio de
Hacienda.

(2.5) Diseno de programas de motivacién del personal a través de estrategias de
integracion, innovacion, creatividad, sentido de pertenencia y reconocimiento,
orientado al logro de los resultados.

(2.6) Desarrollar la Carrera Administrativa Especial de Finanzas Publicas del
Ministerio de Hacienda y sus dependencias, como garantia de la profesionalizacién
del personal, conservacion del conocimiento y continuidad de la gestion.

(2.7) Crear un programa de redisefio y actualizacion de los procesos logrando la
simplificacion de tramites a través de la integracion de la tecnologia.

(2.8) Desarrollo de una cultura de calidad enfocada en la mejora continua a fin de
garantizar la satisfaccion de los clientes internos y externos.

(2.9) Implementacion sistema de estadisticas de la gestion institucional.

(2.10) Elaboracion e implantacién de metodologia para asegurar la articulacién de la
planificacion y el presupuesto.

(2.11) Fortalecimiento del Sistema de Gestién de Servicios al Ciudadano del MH.
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En el periodo se programé un total de 49 actividades y sub-actividades, logrando
completar un 61% de las mismas. Es importante indicar, que el 33% esta en ejecucion y un
6% restante de actividades y subactividades fueron suspendidas.

Fortalecimiento Institucional

B Logradas
En proceso

No logradas

Avance iniciativas estratégicas

Durante el periodo analizado, las iniciativas de este foco presentaron un cumplimiento
promedio del 82%. En la siguiente grafica mostramos el desempefio individual.

Iniciativa | Cumplimiento
Cumplimiento Iniciativas
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2.11 100%
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En el foco de referencia, se destacan los siguientes logros durante el periodo:

Como parte de la ejecucion del Plan de inserciéon laboral para personas con
capacidades especiales, durante el periodo ingresaron a la institucién dos
colaboradores bajo este programa.

Creacion del Comité de Transversalizacion de Enfoque de Género, con lo cual se
busca reafirmar su compromiso de participar en las politicas publicas de no
discriminacion e igualdad de derechos entre hombres y mujeres.

Actualizacion de la evaluacion del Modelo CAF (Marco Comun de Evaluacién), asi
como su plan de mejora correspondiente.

Actualizacion de la estructura organizativa del Ministerio de Hacienda mediante la
Resolucion nim.092-2021 de fecha 11 de marzo del 2021.

FOCO ESTRATEGICO 3: GESTION EFICAZ Y EFICIENTE DEL SISTEMA
PRESUPUESTARIO

Avance actividades y sub-actividades

Este foco, uno de los cuatro sustantivos del Plan Estratégico, tiene cinco iniciativas
estratégicas con actividades en el primer semestre, las cuales se detallan a continuacién:

o]

(3.1) Fortalecer los mecanismos para garantizar la calidad de la informacién
procesada en el SIGEF y en el CIFE.

(3.2) Disenio del Marco del Gasto Plurianual.
(3.3) Reingenieria para la optimizacién del gasto publico.
(3.4) Enlace Ministerio de Hacienda-Comisiones de Hacienda.

(3.5) Producir estadisticas fiscales de acuerdo con los mejores estandares de calidad
internacional.
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En el periodo de analisis se programaron un total de 70 actividades y sub-actividades,
logrando completar un 39% de las mismas. Es importante indicar, que el 61% estd en

ejecucion. A continuacién, presentamos un grafico con el resumen de la ejecucién de las
actividades programadas para la iniciativa:

Gestién Eficaz y Eficiente del Sistema
Presupuestario

® Logradas
En process

Avances Iniciativas Estratégicas

En relacion con los avances en la consecucion de las iniciativas, el cumplimiento promedio

de las mismas fue de un 60%. En la siguiente grafica mostramos el cumplimiento
individual.

Cumplimiento Iniciativas
Gestion Eficaz y eficiente del Sistema Presupuestario

Iniciativa | Cumplimiento

3.1 100% | %
3.2 43%

3.3 100%

3.4 0%

3.5 97%
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En el foco indicado, se destacan los siguientes logros durante el periodo:

Presentacion a las autoridades el contenido de la consultoria que apoyara la
ejecucion de la iniciativa estratégica para la reingenieria del gasto.

Incorporacién del analisis de impacto presupuestario y de pasivos contingentes
asociados a las APP en el informe de riesgos fiscales del 2020. Elaboracién del
Estado de Operaciones de Gobierno General.

FOCO ESTRATEGICO 4: GESTION DE LA DEUDA PUBLICA

Avances actividades y sub-actividades

Este constituye uno de los focos sustantivos o misionales. Para el primer semestre, las
iniciativas estratégicas con actividades programadas son:

o}

(4.1) Aplicacion efectiva de la Estrategia de Gestién de Deuda de Mediano Plazo.

(4.2) Administracion efectiva de data a fin de brindar a la poblacion informacién y
estadisticas de la deuda publica confiables, oportunas y de acuerdo con los
estandares internacionales.

(4.3) Gestion de los riesgos operativos y de la continuidad del negocio.

(44) Optimizacion e implementacion de la Estrategia de Relaciones con
Inversionistas.

En el periodo de estudio se programé un total de 90 actividades y sub-actividades,
logrando completar un 47% de las mismas. Es importante destacar que el 53% se encuentra
en ejecucion.

A continuacion, presentamos un grafico con el resumen de la ejecucién de las actividades
programadas:

Gestion de la Deuda Publica

W Logradas

En proceso

Pagina 9 de 18



Informe de avance consolidado | Enero - junio 2021

Avance iniciativas estratégicas

En relacion con los avances en la consecucion de las iniciativas, indicamos que el
cumplimiento promedio de las mismas fue de un 89%, para el periodo estudiado.

En la siguiente grafica mostramos el cumplimiento individual.

Cumplimiento Iniciativas

s iy Gestion de la Deuda Publica
Iniciativa | Cumplimiento
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En ese sentido, se destacan los siguientes logros alcanzados en el periodo:

* Elaboracion del documento de la Estrategia de Gestion de Deuda de Mediano
Plazo, para fines de la aprobacion.

*  Ejecucion de la primera operacion de manejo de pasivos en el mercado doméstico
de la Repuiblica Dominicana. La misma conté con asesoria técnica de bancos
internacionales.

k)
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FOCO ESTRATEGICO 5: EVASION, ELUSION FISCAL Y
RACIONALIZACION DEL GASTO PUBLICO

Avance actividades y sub-actividades

Este foco tiene tres iniciativas estratégicas con actividades programadas, las cuales se
detallan a continuacién:

o (5.1) Reduccion del Incumplimiento Tributario.
o (5.2) Racionalizacion del Gasto Tributario.

o (5.3) Concientizacion sobre la necesidad de reducir la exposicion al riesgo de
disminuir la Base Tributaria.

Durante el periodo, se programaron un total de 87 actividades y sub-actividades, logrando
completar un 61% de las mismas. En ese orden, se destaca que el 39% se encuentra en
ejecucion. A continuacion, presentamos un grafico con el resumen de la ejecucién de las
actividades programadas:

Evasion, Elusién Fiscal y Racionalizacion del
Gasto Tributario

B Logradas

En proceso
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Avances Iniciativas Estratégicas

De acuerdo a la evolucion de las iniciativas, indicamos que el cumplimiento
promedio de las mismas fue de un 69%, para el periodo estudiado. En la siguiente
grafica mostramos el cumplimiento individual.

Cumplimiento Iniciativas

Evasién, Elusién y Racionalizacién del Gasto Publico
Iniciativa | Cumplimiento 100%
90%
5.1 64% 0% — 75 —
70% >
5.2 75% 0%
50%
5.3 67% 40%
30%
20% -
10%
0%

5.1 5.2 5.3

FOCO ESTRATEGICO 6: SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA Y
TECNOLOGIA

Avances Actividades y Sub-Actividades

Este foco sustantivo tuvo actividades en las siguientes iniciativas estratégicas:
o (6.1) Actualizacion de la Infraestructura Tecnoldgica del Ministerio de Hacienda.
o (6.2) Evaluacion y Mejora Integral del SIGEF.
o (6.3) Fortalecer los procesos de la DAFI y tecnologia del Ministerio de Hacienda.

o (6.4) Automatizacion de los servicios al publico del Ministerio de Hacienda y sus
dependencias.

o (6.5) Aumentar la cobertura del SIGEF en todo el sector publico no financiero.
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o (6.6) Completar las funcionalidades contempladas en la Reforma Financiera y las
nuevas necesidades del SIAFE y el MH.

o (6.7) Lograr las interfaces del SIAFE con todos los sistemas e instituciones
relacionadas.

o (6.8) Desarrollar Cuadro de Mando Integral (CMI).

o (6.9) Continuidad de los servicios de tecnologia (MH, dependencias y organos

rectores).

Durante el periodo de analisis, se programaron un total de 153 actividades y sub-
actividades, logrando completarse un 29% de las mismas. En ese orden, se destaca que el
69% se encuentra en proceso de ejecucion y el otro 2% restante corresponde a actividades
fueron suspendidas. A continuacion, presentamos un gréifico con el resumen de la
ejecucion de las actividades programadas:

Sistema de Administracion Financiera y
Tecnologia

W Logradas
En proceso
O No lograda
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Avance iniciativas estratégicas

En relacion a los avances en la consecucion de las iniciativas, indicamos que el
cumplimiento promedio de las mismas fue de un 82%, en el primer semestre de 2021. En
la siguiente grafica mostramos el cumplimiento individual.

Iniciativa | Cumplimiento
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6.9 50% 6.1 6.2 63 6.4 65 6.6 6.7 6.8 6.9

En ese sentido, se destacan los siguientes logros en el periodo:

= (Continuando con los esfuerzos para la incorporacién al SIGEF de instituciones
descentralizadas, autéonomas y de seguridad social faltantes, fueron visitadas para
dar inicio al proceso de implementacion, las siguientes instituciones: DGII, DGA,
CEIRD, Superintendencia de Electricidad, Comision Nacional de Energia,
Departamento Aeroportuario, Superintendencia de Pensiones, Superintendencia de
Salud y Riesgos Laborales, Instituito Dominicano de Aviacion Civil, Mercado
Dominicano de Abasto, INDOTEL, Liga Municipal Dominicana, INFOTEP e
INDESUR.

* El Ministerio de Hacienda ha logrado el tercer lugar en la evaluacién del Indice del
Uso de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién e implementacion de
Gobierno Electronico con una puntuacion de un 98%.
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FOCO ESTRATEGICO 7: COMUNICACION INSTITUCIONAL
Avance actividades y sub-actividades
Este foco transversal tuvo actividades en las siguientes iniciativas estratégicas:

o (7.1) Lograr que el sistema de gestion de comunicacion interna y externa del
Ministerio de Hacienda opere mediante estructuras organizativas, normas
P g ¥
procedimientos que garanticen su eficacia y eficiencia.

o (7.2) Garantizar que la informacion interna y externa del Ministerio de Hacienda
llegue a los publicos de manera clara, sintética, oportuna y visualmente atractiva.

O (7.3) Sensibilizar a la ciudadania sobre como las politicas de ingresos, gastos y
financiamiento impulsan el bienestar de la poblacion dominicana.

o (7.4) Mantener monitoreo continuo de la opinion publica, siendo proactivos en el uso
de informacion.

o (7.5) Ampliar y optimizar los canales y las herramientas de la comunicacién interna y
externa.

o (7.6) Mantener relaciones proactivas con medios de comunicacion, lideres de
opinion, universidades, asociaciones empresariales y organizaciones de la sociedad
civil.

o (7.7) Organizar, difundir y promover programas de sensibilizacion e identificacion
de los colaboradores con el Marco Estratégico Institucional a fin de generar
empoderamiento y compromiso.

Durante el primer semestre, se programaron 64 actividades y sub-actividades,
logrando completarse un 59% de las mismas. En este orden, se informa que el 41%
estd en ejecucion. A continuacion, presentamos un grafico con el resumen de la
ejecucion de las actividades programadas:

Comunicacidn Institucional

M Logradas
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Avances Iniciativas Estratégicas

En relacion a los avances en la consecucion de las iniciativas, el cumplimiento promedio
de las mismas fue de un 95%. En la siguiente grafica mostramos el cumplimiento
individual.

Cumplimiento Iniciativas

Comunicacion Institucional
Iniciativa | Cumplimiento {000

7.1 75%

7.2 100%
7.3 100%
7.4 100%
7.5 100%
7.6 S0%

7.7 100%

En ese sentido, se destacan los siguientes logros en el periodo:

El ministro encabezo, junto al presidente de la Republica, la inauguracion de la VII
Reunion Iberoamericana de Ministros de Hacienda y Economia. En la reunion se realizo la
declaratoria de nueve puntos en la que los ministros se comprometieron a discutir sobre
los sobrecargos en los préstamos de apoyo financiero del Fondo Monetario Internacional y

su posible suspension en el contexto actual.
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ASPECTOS QUE REPRESENTAN OPORTUNIDADES DE MEJORA

En el proceso de monitoreo y evaluacion se identificaron algunos retrasos, que dieron lugar
a la reprogramacion de actividades, entre ellas:

1. Detenidas por cambio en las prioridades del semestre las siguientes actividades:

a) El Desarrollo del Cuadro de Mando Integral (CMI), este producto paso a ser un
proyecto de gestion de las estadisticas fiscales.

b) Tramitar y gestionar Nombramientos, Cambios de Designacion, Reajustes de
Sueldo y Traslados de Empleados. Esta actividad se descontinudé por disposicion
de los 6rganos rectores.

2. Reprogramacion de fechas para la ejecucion de las tareas siguientes:

a) Implementar el Plan de Desarrollo Individual para el fortalecimiento del
liderazgo en los niveles de direccion y gerencial, ha sido pospuesta.

b) Crear un programa anual de inclusién de hijos al entorno laboral de los padres y
formacion de temas de interés (programa de verano). En este ano 2021 por
motivo de pandemia, no se ha considerado llevar a cabo esta actividad.

¢) Desarrollar la Carrera Administrativa Especial de Finanzas Publicas del
Ministerio de Hacienda y sus dependencias, como garantia de la
profesionalizacion del personal, conservacién del conocimiento y continuidad de
la gestion. Este proyecto ha sido pospuesto.

d) Administrar el ingreso de los pasantes seguimiento de Pasantias para
Estudiantes Universitarios, Bachilleres de diversos Centros de Estudios. Las
pasantias se suspendieron durante el primer semestre del afio.

e) Desarrollar Organizar y Ejecutar el Programa de Pasantia en Finanzas Publicas.

f) Ejecutar el Programa de reconocimiento institucional "Servidor por Excelencia".
Actividad suspendida por pandemia y cambio de gestion.

g) Coordinar y ejecutar de actividades de responsabilidad social. Estas actividades
se desarrollan a partir del 3er trimestre del afio.

e

nY Dt&q
Q’P @.\h) Implementacion Sistema de Estadisticas de la gestion institucional.
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Disefiar Programa de cohesion de equipos "Cafecito Virtual”. Este programa
quedo diferido porque los colaboradores no contaban con las herramientas
necesarias para realizar la dindmica virtual con interaccion e integracion de
todos.

Elaborar y publicar boletin externo trimestral (marzo, junio, septiembre y
diciembre) dirigido a las dependencias del Ministerio de Hacienda, asi como a
las instituciones financieras y econdmicas del pais.
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