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INTRODUCCION

Con el propésito de dar continuidad al proceso de Planificacién Estratégica y Operativa, se
presenta el Informe de monitoreo y evaluacién del periodo julio-diciembre 2020,
correspondiente a las unidades organizativas e instituciones de la actividad central del

Ministerio de Hacienda.

Este documento contiene los resultados de la ejecucién de las iniciativas estratégicas,
actividades y sub-actividades operativas con respecto a la programacién tanto del Plan

estratégico institucional como del plan operativo en el referido periodo.
De manera especifica el Informe contiene los temas que se detallan a continuacién:

— Presentacion de resultados del segundo semestre.
— Avances principales.

— Aspectos que representan oportunidades de mejora.

El presente informe se realizé tomando como base las informaciones y evidencias

suministradas por las unidades organizativas, y conto con la participacién del personal

directivo del MH.
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L. Presentacién resultados del periodo.

AVANCES PRINCIPALES:

En este apartado se presentan las ejecuciones realizadas en el periodo con fecha de corte al

31 de diciembre, clasificadas por focos estratégicos e iniciativas.

FOCO ESTRATEGICO 1: LIDERAZGO INSTITUCIONAL

Avances Actividades y Sub-Actividades

Las iniciativas estratégicas que detallamos a continuacién tuvieron actividades durante el

periodo indicado, estas son:
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(1.1) Implementacién del Gabinete Ministerial (GM).
(1.2) Fortalecimiento del Comité Técnico del SIAFE (CTS).
(1.3) Creacién e implementacién de un Cuadro de Mando Integral (CMI).

(1.4) Creacién e implementacién de un Programa de medicién, evaluacién y
seguimiento de la Gestién de las Finanzas Publicas;

(1.5) Fortalecer el posicionamiento del Ministerio de Hacienda entre los grupos de
interés.

En el periodo de andlisis, se programé un total de 45 actividades y sub-actividades,
logrando completar el 49% de las mismas. Cabe destacar, que el 51% estd en ejecucién. A
continuacion, presentamos un grafico con el resumen de la ejecucion de las actividades
programadas para la iniciativa:

Liderazgo Institucional
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Avances Iniciativas Estratégicas

En relacién a los avances en la consecucién de las iniciativas, indicamos que el
complimiento promedio de las iniciativas estratégicas fue de un 94%, en el periodo.

En la siguiente grafica mostramos el cumplimiento individual.

Cumplimiento Iniciativas
Iniciativa |Cumplimiento Liderazgo Institucional
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En este foco, se destaca el siguiente logro durante el periodo:

* El Ministerio de Hacienda a través de su Direccién de Comunicaciones continud
fortaleciendo sus vinculos con los grupos de interés, la cual realizé un acercamiento
con los profesionales de la comunicacién del dmbito de las finanzas a través de
misiva digital. Asi como la participacién del ministro, en programas de televisién
para dar a conocer las nuevas medidas presupuestarias.

= Durante el periodo, se continué respondiendo las inquietudes y preguntas
manifestadas a través del Foro, un apartado de interaccién con la ciudadania en el
Portal Institucional.

FOCO ESTRATEGICO 2: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Avances Actividades y Sub-Actividades

Las iniciativas estratégicas de este foco tenian actividades programadas para este periodo,
las cuales se detallan a continuacién:
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o (2.1) Disefio de programas de sensibilizacién e identificacién de los colaboradores
con el Marco Estratégico Institucional con el objetivo de generar empoderamiento y
COmMpromiso.

0 (2.2) Creacién de mecanismos de retroalimentacién de los colaboradores hacia las
autoridades.

o (2.3) Implementacién de un modelo de Gestién por Competencias, que garantice el
logro de los objetivos institucionales a través de la captacién, retencién, evaluacién
y desarrollo del personal idéneo.

o (2.4) Fortalecimiento del liderazgo en los niveles de direccién y gerencial, con el
objetivo de alcanzar los resultados esperados en las distintas areas del Ministerio
de Hacienda.

© (2.5) Disefio de programas de motivacion del personal a través de estrategias de
integracién, innovacién, creatividad, sentido de pertenencia y reconocimiento,
orientado al logro de los resultados.

En el periodo se programé un total de 65 actividades y sub-actividades, logrando
completar un 55% de las mismas. Es importante indicar, que el 42% esta en ejecucién y el
restante 3% corresponde a las actividades inactivadas.

Fortalecimiento Institucional
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Avances Iniciativas Estratégicas

Durante el periodo analizado, las iniciativas de este foco presentaron un cumplimiento
promedio del 81%. En la siguiente grafica mostramos el desempefio individual.

Iniciativa | Cumplimiento Cumplimiento iniciativas
Fortalecimiento Institucional
21 53%
2.2 83%
2.3 94%
2.4 89%
2.5 100%
2.6 31%
2.7 100%
2.8 100%
2.9 0%
2.10 98%
2.11 100%

En el foco de referencia, se destaca el siguiente logro durante el periodo:

* Elaboracion del plan de mejora correspondiente a la actualizacién de la matriz de la
autoevaluacion bajo la metodologia CAF del mes de agosto 2020.

* Como parte del Plan de Felicidad Organizacional y Bienestar Corporativo se
realizaron varios talleres: de duelo Aprendiendo a Vivir la pérdida, Conferencia
Virtual Autogestién de las emociones. Conversatorio Salud mental en tus manos,
consultas psicoldgicas diarias.

FOCO ESTRATEGICO 3: GESTION EFICAZ Y EFICIENTE DEL SISTEMA
PRESUPUESTARIO

Avances Actividades y Sub-Actividades

Este foco, uno de los cuatro sustantivos del Plan Estratégico, tiene iniciativas estratégicas
con actividades en el periodo, las cuales se detallan a continuacién:

o (3.2) Disefio del Marco del Gasto Plurianual.
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o (3.3) Reingenieria para la optimizacién del gasto publico.
0 (3.4) Enlace Ministerio de Hacienda-Comisiones de Hacienda.

o (3.5) Producir estadisticas fiscales de acuerdo a los mejores estdndares de calidad
internacional.

En el periodo de andlisis se programaron un total de 68 actividades y sub-actividades,
logrando completar un 40% de las mismas. Es importante indicar, que el 60% esti en
ejecucion. A continuacién, presentamos un grafico con el resumen de la ejecucion de las
actividades programadas para la iniciativa:

Gestidn Eficaz y Eficiente del Sistema
Presupuestario

B Logradas O En proceso

Avances Iniciativas Estratégicas

En relacién a los avances en la consecucién de las iniciativas, indicamos que el
cumplimiento promedio de las mismas fue de un 55%. En la siguiente grafica mostramos
el cumplimiento individual.

Cumplimiento Iniciativas
Gestidn Eficaz y eficiente del Sistema Presupuestario
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En el foco indicado, se destacan los siguientes logros durante el periodo:

® Actualizacién y publicacién del Estado de Operaciones del Sector Pablico no Financiero
al mes de octubre 2020.

FOCO ESTRATEGICO 4: GESTION DE LA DEUDA PUBLICA
Avances Actividades y Sub-Actividades

Este foco constituye uno de los focos sustantivos o misionales. Para el periodo, las
iniciativas estratégicas con actividades programadas son:

o (4.1) Aplicacion efectiva de la Estrategia de Gestion de Deuda de Mediano Plazo;

© (4.2) Administracién efectiva de data a fin de brindar a la poblacién informacién y
estadisticas de la deuda publica confiables, oportunas y de acuerdo a los
estandares internacionales.

© (4.3) Gestion de los riesgos operativos y de la continuidad del negocio.

o (44) Optimizacion e implementacién de la Estrategia de Relaciones con
Inversionistas.

‘Este foco program¢ un total de 93 actividades y subactividades, logrando completar un
46% de las mismas y un 54% se encuentra en ejecucién. A continuacién, presentamos un
grafico con la ejecucion de las actividades programadas:

Gestién de la Deuda Publica
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Avances Iniciativas Estratégicas

En relacion a los avances en la consecucién de las iniciativas, el cumplimiento promedio
de las mismas fue de un 88% en el periodo bajo estudio.

En la siguiente grafica se muestra el cumplimiento individual.

Cumplimiento Iniciativas

Gestién de la Deuda Publica
Iniciativa | Cumplimiento 110%
100% 4 100%
80% ~ £3%
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Los logros obtenidos en el periodo fueron los siguientes:

= Conformacién de un area especializada para la elaboracién de las Estadisticas de
Deuda Publica dentro de la nueva estructura de la Direccién General de Crédito
Pdblico, aprobada mediante la Resolucién Num.182-2020.

Nota: Las Informaciones del foco no. 4: Gestién de la Deuda Piblica corresponde al

periodo julio-septiembre 2020. Las informaciones del ultimo trimestre no fueron recibidas
de la unidad organizativa.

FOCO ESTRATEGICO 5: EVASION, ELUSION FISCAL Y RACIONALIZACION DEL
GASTO PUBLICO

Este foco sustantivo tiene tres iniciativas estratégicas con actividades programadas las
cuales se detallan a continuacién:

(5.1) Reduccién del Incumplimiento Tributario.

(5.2) Racionalizacion del Gasto Tributario.

(5.3) Concientizacion sobre la necesidad de reducir la exposigidn-al.riesgo de disminuir
la Base Tributaria. Zn0 PE Haoo,
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Durante el periodo, se programaron un total de 108 actividades y sub-actividades,
logrando completar un 61% de las mismas. En ese orden, se destaca que el 39% se
encuentra en ejecucion. A continuacién, presentamos un grafico con el resumen de la

ejecucion de las actividades programadas:

Evasién, Elusidn Fiscal y Racionalizacin del
Gastoe Tributario
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De acuerdo a la evolucion de las iniciativas, indicamos que el cumplimiento promedio de
las mismas fue de un 69%, para el periodo analizado. En la siguiente grafica mostramos el
cumplimiento individual.
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En ese sentido, se destacan los siguientes logros en el perfodo:

Fue remitido el modelo de acuerdo para el intercambio de informacién o doble
tributacién entre la Republica Dominicana y los paises siguientes: Turquia y
Emiratos Arabes.

Actualizacion de la metodologia para el calculo del gasto tributarios para fines de
su inclusion en el presupuesto 2021.

FOCO ESTRATEGICO 6: SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA Y
TECNOLOGIA

Avances Actividades y Sub-Actividades

Este foco sustantivo tuvo actividades en las siguientes iniciativas estratégicas:

0O
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(6.1) Actualizacion de la Infraestructura Tecnoldgica del Ministerio de Hacienda;
(6.2) Evaluacion y Mejora Integral del SIGEF;
(6.3) Fortalecer los procesos de la DAFI y tecnologia del Ministerio de Hacienda;

(6.4) Automatizacién de los servicios al ptiblico del Ministerio de Hacienda y sus
dependencias.

(6.5) Aumentar la cobertura del SIGEF en todo el sector publico no financiero,

(6.6) Completar las funcionalidades contempladas en la Reforma Financiera y las
nuevas necesidades del SIAFE y el MH.

(6.7) Lograr las interfaces del SIAFE con todos los sistemas e instituciones
relacionadas.

(6.8) Desarrollar Cuadro de Mando Integral (CMI);

(6.9) Continuidad de los servicios de tecnologia (MH, dependencias y Organos
rectores).
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Durante el periodo de andlisis, se programaron un total de 200 actividades y sub-
actividades, logrando completar un 42% de las mismas. Es importante indicar, que el 58%
se encuentra en ejecucion. Presentamos un grafico con el resumen de la ejecucién de las

actividades programadas:

Sistema de Administracién Financiera y
Tecnologia
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En relacién a los avances en la consecucién de las iniciativas, indicamos que el
cumplimiento promedio de las mismas fue de un 81%, en el periodo. En la siguiente
grafica mostramos el cumplimiento individual.

Iniciativa | Cumplimiento
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En ese sentido, se destacan los siguientes logros en el periodo:

= Como parte de la iniciativa para el aumento de la cobertura del SIGEF en todo el
sector publico no financiero, fue incorporada dentro del mismo, a la Direccién
General de Alianzas Piblico-Privada.

FOCO ESTRATEGICO 7: COMUNICACION INSTITUCIONAL
Avances Actividades y Sub-Actividades
Este foco transversal tuvo actividades en las siguientes iniciativas estratégicas:

o (7.1) Lograr que el sistema de gestién de comunicacién interna y externa del
Ministerio de Hacienda opere mediante estructuras organizativas, normas y
procedimientos que garanticen su eficacia y eficiencia.

o (7.2) Garantizar que la informacién interna y externa del Ministerio de Hacienda
llegue a los ptiblicos de manera clara, sintética, oportuna y visualmente atractiva.

© (7.3) Sensibilizar a la ciudadania sobre cémo las politicas de ingresos, gastos y
financiamiento impulsan el bienestar de la poblacién dominicana.

o (74) Mantener monitoreo continuo de la opinién publica, siendo proactivos en el
uso de informacién.

o (7.5) Ampliar y optimizar los canales y las herramientas de la comunicacién interna y
externa.

o (7.6) Mantener relaciones proactivas con medios de comunicacién, lideres de
opinion, universidades, asociaciones empresariales y organizaciones de la sociedad
civil.

o (7.7) Organizar, difundir y promover programas de sensibilizacién e identificacion
de los colaboradores con el Marco Estratégico Institucional a fin de generar
empoderamiento y compromiso.
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Durante el semestre, se programaron un total de 59 actividades y sub-actividades,
logrando completar un 85% de las mismas. En este orden, se informa que el 15% esta en
ejecucion. A continuacién, presentamos un grafico con el resumen de la ejecucion de las
actividades programadas:

Comunicacion Institucional
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Avances Iniciativas Estratégicas

En relacion a los avances en la consecucién de las iniciativas, indicamos que el
cumplimiento promedio de las mismas fue de un 95%. En la siguiente grafica mostramos
el cumplimiento individual.
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En ese sentido, se destacan el siguiente logro en el periodo:

* Disenio del sistema de comunicacién interna vy externa, donde se establecen las
responsabilidades y estrategias medibles para la correcta gestion comunicacional.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

Debido al impacto de la pandemia por COVID-19, en el proceso de monitoreo y
evaluacién se identificé algunos retrasos, que dieron lugar a la reprogramacién de
actividades que contiene las siguientes iniciativas:

* (1.5) Fortalecer el posicionamiento del Ministerio de Hacienda entre los grupos de
interés.

* (2.5) Disefio de programas de motivacién del personal a través de estrategias de
integracién, innovacién, creatividad, sentido de pertenencia y reconocimiento,
orientado al logro de los resultados.

* (5.3) Concientizacién sobre la necesidad de reducir la exposicion al riesgo de
disminuir la Base Tributaria.

En el proceso de monitoreo y evaluacién se identificd algunos retrasos debido a la dilacién
en la contratacién de las asistencias técnicas requeridas, que dieron lugar a la
reprogramacion de actividades:

" Desarrollar e implantar el modelo de la programacién financiera: Sector Fiscal.

" Desarrollar e implantar el modelo de la programacién financiera: Sector Monetario.
*  Seminario de Investigacién Macroeconémica (SIM).

" Reingenieria para la optimizacién del gasto publico.

* Implementacién de herramienta tecnolégica de generacion de informacién
estadistica consolidada del Sector Ptiblico No financiero.

* Disenar instrumento de control para las importaciones de zonas francas y que estén
limitadas a productos relacionados directamente a sus actividades.

® Realizar estudios parametrizados que permitan relacionar los insumos exonerados
con los productos fabricados, como medio de verificacién del uso adecuado de los
o T
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Elaborar e implementar metodologia de ACB ex-post al sector textil, de acuerdo a la
Ley No. 56-07.

Elaborar e implementar la metodologia de ACB ex-post de las empresas acogidas a
la Ley No. 28-01 de desarrollo fronterizo.

Concientizar los consejos y empresas relacionadas a una ley de incentivo, sobre el
impacto sobre las finanzas publicas y la economia dominicana de dicha ley.

Incluir en el Cédigo Tributario un titulo del gasto tributario como parte de la politica
general, como lo establece la END-2030.

Desarrollar interfaces de consultas para facilitar la integracion a los Sistemas
Financieros de entidades gubernamentales contenidas en el SIAFE.




